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Vorwort des Polizeiprasidenten

Liebe Kolleginnen und Kollegen,
leider gehorte das Phdanomen ,,Hédusliche Gewalt” schon immer zum polizeilichen
Alltag. In der ganz Uiberwiegenden Zahl der Fille handelt es sich um maénnliche
Gewalttdter und um Frauen als Opfer. In der jiingsten Zeit sind allerdings bedeutsame
neue Entwicklungen bei der Bekdmpfung dieses Phdnomens im Land Berlin, in der
Bundesrepublik Deutschland und sogar europaweit eingetreten, die mich veranlassen,
Ihnen die Lektiire diese Leitfadens besonders nahezulegen.

In den letzten Jahren ist eine Trendwende in der Anti-Gewalt-Diskussion eingetreten.
Ging man frither von einem opferorientierten Bekdmpfungsansatz (Schaffung von
Beratungsstellen und Frauenhdusern) aus, ist heute eine tédterbezogene Sicht hinzu-
getreten. Dies bedeutet fiir die Polizei, sich mit der Thematik, ihrer Eigendynamik

im Einsatzgeschehen und den ablaufenden psychologischen Mechanismen
auseinander zu setzen. Das Wissen um die Faktoren ist wichtig, um in der Praxis zu
sachgerechten Beurteilungen zu kommen und daraus die richtigen Handlungsschritte
abzuleiten.

Dieser Leitfaden soll Ihnen grundlegende Orientierung fiir Ihr zukiinftiges Einschrei-
ten geben. Er gibt nicht nur Antworten auf Fragen nach den Hintergriinden, er rdumt
nicht nur mit ,verstaubten® Vorstellungen der Vergangenheit auf, sondern er hilft
auch durch Hinweise fir den Einsatz Handlungssicherheit herzustellen. Seine Verhal-
tensempfehlungen helfen bei der rechtlichen Subsumtion und stellen checklistenartig
MaBnahmenansétze dar. Er unterstiitzt Sie bei der Erfiillung unserer wichtigsten Auf-
gabe, professionellen Schutz zu gewdhrleisten. Es geht hier um die Wahrnehmung
urspriinglicher Polizeiaufgaben: Schiitzen und Helfen!

Fiir Ihre weitere erfolgreiche Arbeit wiinsche ich Ihnen alles Gute.



Zu diesem Leitfaden

Dieser Leitfaden ist das Ergebnis einer bisher fiir die Bundesrepublik einmaligen
Zusammenarbeit von Experten und Expertinnen aus verschiedenen Berufsfeldern, die
mit der Bekdmpfung héuslicher Gewalt befasst sind.

Erarbeitet wurde er von Vertreter/innen des Polizeiprasidenten, der Senatsver-
waltungen fiir Inneres und fir Justiz sowie von Mitarbeiterinnen von Frauenhé&usern,
Beratungsstellen und Zufluchtswohnungen im Rahmen des ,Berliner Interventions-
projektes gegen hdausliche Gewalt”.

Der Arbeitsgruppe war bewusst, wie komplex und schwierig der Umgang mit Fallen
héuslicher Gewalt ist und welchen wichtigen Beitrag die Polizei in diesem Bereich
leistet.

Wéhrend der gemeinsamen Arbeitssitzungen sind die jeweiligen Erfahrungen

und das Fachwissen aus den unterschiedlichen Bereichen im Umgang mit der Proble-
matik der héduslichen Gewalt eingeflossen. Aus den intensiven Diskussionen sind die
wichtigsten Informationen fir eine effiziente Reaktion bei Gefahrenabwehr und
Strafverfolgung herausgearbeitet und zusammengestellt worden.

Wir meinen, dass sich der Leitfaden, der durch diesen Kooperationsansatz entstanden
ist, in der Praxis fir Sie als niitzliches Arbeitsinstrument erweisen und damit Ihre
Motivation fir ein engagiertes Einschreiten gegen héusliche Gewalt unterstiitzen wird.

Die Verfasser/innen

Das BIG-Projekt

Das ,Berliner Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt” ist ein Bundesmodell-
projekt, fiir das der Verein BIG e. V. seit 1995 die Tragerschaft ibernommen hat.

Ziel ist das gemeinsame Entwerfen von Strategien gegen héusliche Gewalt durch

die Institutionen und Projekte, die beruflich mit dieser Problematik befasst sind.

In interdisziplindr zusammengesetzten Fachgruppen werden zum einen MaB-
nahmen und Arbeitshilfen fiir den polizeilichen und juristischen Bereich und

zum anderen sozialpddagogische Projekte und Unterstitzungsangebote entwickelt.
Die Umsetzung der Arbeitsergebnisse in die Praxis erfolgt nach Zustimmung eines
~Runden Tisches®, an dem fiir die beteiligten Senatsverwaltungen auch die Senatoren/
innen teilnehmen.

Informationsmaterial iber das Projekt kann kostenlos angefordert werden (siehe
Impressum).



Ein gesellschaftliches Problem: Hausliche Gewalt

Diese Mythen halten sich bestdndig:

»Sie hat ihn wahrscheinlich provoziert*,

»Er war im Stress, ihm ist eben 'mal die Hand ausgerutscht®
,Das ist doch Privatsache*

Gewalt von Médnnern gegen Frauen im engen sozialen Nahraum ist weltweit eine der
héufigsten Verletzungshandlungen. In keinem anderen Sektor der Gesellschaft

ist die Sicherheit von Frauen und Kindern so schlecht gewdhrleistet wie im hdus-
lichen Bereich.

Dennoch wird diese Gewalt in der Offentlichkeit in einem hohen MaBe tabuisiert
oder toleriert. Gewalttiatiges Verhalten wird verharmlost und durch &uf3ere Anlédsse
entschuldigt. Diese Anschauungen bilden den Nihrboden fiir die Uberzeugungen der
Téter, nach denen sie ein Recht auf kontrollierendes und gewalttdtiges
Verhalten gegentiber ihren Partnerinnen haben.

Die meisten Opfer schweigen aus Scham und Angst oder einfach aus
Unwissenheit und Ratlosigkeit hinsichtlich ihrer Rechte oder sie werden von Tatern
und/oder Familienmitgliedern unter Druck gesetzt.

Aufgrund der bislang fehlenden differenzierten statistischen Daten zum Deliktsbereich

wurde in der Zeit vom 10. November 1997 bis 10. Februar 1998 in der Direktion 7 eine

Datenerhebung zum polizeilichen Einsatz bei hduslicher Gewalt durchgefiithrt und mit

folgendem Ergebnis ausgewertet:

[JIm Erhebungszeitraum kam es zu 526 Einsétzen in Féllen hiuslicher Gewalt, somit
zu funf bis sechs Einsédtzen pro Tag. Etwa in der Halfte der Falle handelte es sich um
Korperverletzungen bzw. gefdhrliche Kérperverletzung.

[186,4 % der Tatverdidchtigen waren Minner.

Fiir Gewalt gegen Frauen gibt es keine Entschuldigung.
Midnner, die ihren Partnerinnen Gewalt antun,
miissen dafiir zur Verantwortung gezogen werden.

Die Tatsache, dass bestehende Hilfs- und Beratungseinrichtungen fiir Frauen bis an die
Grenzen ihrer Kaparzitédten ausgelastet sind, lasst vermuten, in welch groem Ausmas
Frauen psychischer und physischer Gewalt in ihrem engeren Lebenskreis ausgesetzt
sind.

Es ist daher Aufgabe aller gesellschaftlichen Gruppen und Institutionen, den tatsédch-
lich notwendigen und umfassenden Schutz fiir misshandelte Frauen zu gewdahrleisten.
Dazu sollen praktische Konzepte entwickelt werden, die dem Anspruch von Frauen auf
Sicherheit Rechnung tragen.

Die Polizei ist eine der Institutionen, die dazu beitragen kann, dass hdusliche Gewalt
gesellschaftliche Achtung erfihrt. Sie ist die Institution, die als erste bei einem Notruf
wegen hduslicher Gewalt tatig wird und die als erste Kontakt zu Opfer und Téter hat.
Damit ist die individuelle Reaktion der Polizeibeamten auch gleichzeitig ein Grad-
messer fir institutionelle Reaktionen gegeniiber misshandelten Frauen und misshan-
delnden Méannern.



Bitte bedenken Sie daher bei allen lhren MaBRnahmen:
Jede Frau, auch lhre Tochter, Schwester, Mutter oder eine
Freundin, kann Opfer hauslicher Gewalt werden. Verhalten
Sie sich deshalb so, wie Sie es von einem Kollegen oder
einer Kollegin in diesem Fall erwarten wiirden!

Definition ,, Hausliche Gewalt”

Straftaten in Beziehungen
Tatorte konnen sein: Wohnung, Hausflur, StralSe, Arbeitsplatz, etc.

Bei hduslicher Gewalt geht es immer um (Gewalt-)Straftaten, die fast ausschlieBlich von
Mannern in engeren, bestehenden oder ehemaligen Beziehungen zu Frauen ausgeiibt
werden und Uberwiegend im vermeintlichen Schutzraum der eigenen vier Wénde,
also ,,zu Hause* stattfinden.

Héusliche Gewalt (auch beobachtete Gewalttaten) bedeutet eine Gefdhrdung des Kin-
deswohls.

Die Polizeibehérde und die Justiz haben sich auf folgende gemeinsame
Definition geeinigt:
Héausliche Gewalt bezeichnet (unabhédngig vom Tatort/auch ohne gemeinsamen Wohn-
sitz) (Gewalt-)Straftaten zwischen Personen
Uin einer partnerschaftlichen Beziehung,
[ldie derzeit besteht,
[ldie sich in Auflésung befindet oder
[ldie aufgel®st ist
oder die
[Jin einem Angehérigenverhiltnis zueinander stehen, soweit es sich nicht um Strafta-
ten zum Nachteil von Kindern handelt.

In Zweifelsfallen ist bei der Bewertung des Einzelfalles ,hdusliche Gewalt” anzunehmen.

Der polizeiliche Einsatz/Tatortarbeit

Einsatzauftrag
Die Mitarbeiter der Funkbetriebszentrale sind speziell geschult und verfiigen iiber eine
Checkliste bei Féllen héuslicher Gewalt (siehe Seite 45). Ihr Einsatzauftrag wird in
vielen Féllen ,,Hausliche Gewalt“ lauten. Ist die Lage nach Riickfrage der FuBZ
jedoch nicht so eindeutig, erhalten Sie ggf. auch einen Auftrag, der ,Ruhestérung,
Larm in/aus Wohnung, Hilferufe weiblich, Schlégerei o. 4.“ lauten kann.



Gehen Sie bei Ihrem Einsatz davon aus, dass es nicht zum ersten Mal zu gewalttédtigen
Handlungen gekommen ist, sondern es bereits eine Misshandlungsvorgeschichte gibt,
wie die Erfahrungen der Mitarbeiterinnen von Frauenhdusern, Zufluchtswohnungen
und Beratungsstellen zeigen.

FEigensicherung

Geben Sie acht: Es ist mit erheblicher Eigengefdhrdung zu rechnen. Félle hduslicher
Gewalt beinhalten regelméfBig Gewalthandlungen gegen Personen und/oder Sachen.
Der Beschuldigte befindet sich moglicherweise in einer psychischen Ausnahme-
situation und fihlt sich dazu in seinen eigenen vier Wanden sicher, also denken Sie
an die Grundsétze der Eigensicherung!

Vorbereitung/Aufgabenverteilung
Denken Sie an die Mitnahme von Strafantrdgen, Fragebogen hG (Pol. 974), Telefon-
nummern, Durchsuchungsprotokollen, Informationsmaterial und der Checkliste von
Seite 23.
Es ist wichtig, sich vorab tiber die Aufgabenverteilung abzusprechen. Einigen Sie sich,
wie Sie vorgehen werden und wer am Tatort welche Aufgabe ibernimmt.

Durchsuchen und/oder Betreten der Wohnung
In Féllen hduslicher Gewalt ist es zum Schutz der misshandelten Frau und ihrer Kinder
in der Regel notwendig, die Wohnung zu betreten.

Denken Sie daran, § 36 ASOG zur Gefahrenabwehr und §§ 102/103 StPO zur Strafver-
folgung geben Ihnen die Mdéglichkeit zu diesen MaBnahmen!

Solidarisierungsverhalten der Frau gegniiber dem Tdter
(Stockholm-Syndrom)

Als eine Folge langjdhriger hduslicher Gewalt kann es in einzelnen Féllen auch zu
scheinbaren Solidarisierungen der Frau mit dem Mann/Téater bis zum Abstreiten der
vorgefallenen Straftaten kommen. Diese Solidarisierungen kénnen Uberlebensstrate-
gien der Frauen sein (vergleichbar mit dem als Stockholm-Syndrom bekannten
Phédnomen), wenn folgende Bedingungen vorliegen:

[IDas Leben des Opfers ist bedroht,

[Jdas Opfer kann nicht entkommen oder glaubt, nicht entkommen zu kénnen,

[1das Opfer wird von anderen Menschen isoliert,

[1das Opfer erhilt gelegentliche Zuwendung vom Téter.

Bei Erscheinen der Polizei wird die Frau aufgrund der Bedrohungssituation unter
Umstdnden signalisieren, dass sie keine Ermittlungen wiinscht, auch wenn sie die Poli-
zei selbst gerufen hat. Dieses Verhalten entspricht evtl. nicht Ihrer Erwartung. Durch
konkretes Nachfragen sollten Sie dennoch versuchen, den tatsdchlichen Sachverhalt
festzustellen.



Gibt es Widerspriiche zwischen den AuBerungen der Frau, ihrer Kérpersprache und
sichtbaren Verletzungen und Spuren von gewalttdtigen Auseinandersetzungen in der
Wohnung, fragen Sie mit dem Ziel, Kontakt mit der Frau herzustellen, behutsam nach.

Denken Sie daran, dass sich Kinder in der Wohnung aufhalten kdnnen, die ebenfalls
Opfer von Straftaten geworden sein konn(t)en.

Ist es nicht moglich, dei Wohnung zu betreten und eine getrennte Befragung durchzu-
fuhren, informieren Sie die Frau tiber die Moglichkeiten, auch spéter eine Anzeige zu
erstatten.

Getrennte Befragung
Trennen Sie die Beteiligten und befragen Sie sie, soweit moglich, in getrennten
Raumlichkeiten. Dies ist erforderlich, weil Frauen in der Regel nicht in der Gegen-
wart des Misshandlers aussagen. Um eine sachbezogene Aussage zu erreichen, muss
ausgeschlossen werden, dass der Mann durch Blicke, Gesten und/oder AuSerungen
auf die Frau einwirken kann bzw. zu Hilfeleistungen bei einer Frau mit einer Behinde-
rung herangezogen wird.

SchlielSen Sie Einwirkungen des Beschuldigten auf das Opfer aus

Befragungen im Hausflur oder im Funkwagen sind fiir die Frau aus Scham vor den
Nachbarn unangenehm und daher zu vermeiden.

Bei Bestehen eines Anfangsverdachtes einer Straftat bietet sich eher die Befragung des
Beschuldigten im Funkwagen an, denn:

Die MaRBRnahmen richten sich gegen den Beschuldigten.

Vermeiden Sie unndétige Mehrfachbefragungen
Mehrfachbefragungen durch verschiedene Beamte vor Ort sollten vermieden werden,
weil die Frau sich nicht ernst genommen fiihlt, wenn sie mehrmals ihre Aussage
wiederholen soll.

Bieten Sie dem Opfer an, mit einer Kollegin zu sprechen

Sie kénnen davon ausgehen, dass es fiir die betroffene Frau grundsétzlich weniger
belastend ist, evtl. auch intime Angaben gegeniiber einer Frau zu machen.

Stellen Sie eine Vertrauensbasis her

Der Umgang mit der betroffenen Frau erfordert von Ihnen einfiihlsames und
verstdndnisvolles Verhalten.

[IStellen Sie sich vor und hindigen Sie eventuell Ihre Visitenkarte aus.

[Erkldren Sie der Frau, was Ihre Aufgabe vor Ort ist.

[ISagen Sie der Frau, dass Sie verstehen, dass ihre derzeitige Situation nicht einfach ist,
geradewenn Sie von fritheren Gewalttaten wissen.



[INehmen Sie Riicksicht auf die Verfassung der Frau.

[1Akzeptieren Sie Begleitpersonen nur, wenn sie der Frau erkennbar als Vertrauens-
person zur Seite stehen und wenn deren Anwesenheit von der Frau ausdriicklich
gewlnscht wird.

[JVermeiden Sie bei gehorlosen und sprachbehinderten Frauen nach Moglichkeit die
Ubersetzung durch den betreuenden Partner. Sprechen Sie daher grundsitzlich
alleine mit der Frau, u. U. auch durch die Inanspruchnahme von Hilfsmitteln oder
neutralen Personen.

Verhalten Sie sich neutral gegeniiber allen Beteiligten, 10sen Sie sich
von Klischees

Achten Sie darauf, dass Ihre Bewertung des Sachverhaltes und die Art Ihrer
Ermittlungen nicht davon abhéngen, in welchem sozialen Umfeld Sie titig sind
Es spielt keine Rolle, ob die Frau

[Ibehindert ist,

[lwohnungslos ist,

[Jaus einem anderen Kulturkreis kommt,

[leine Suchtproblematik hat oder

[IProstituierte ist.

Lassen Sie sich Zeit und vermeiden Sie jetzt Storungen: Lassen Sie die Frau zur Ruhe
kommen. Es hilft Thnen bei Ihren Ermittlungen!

Protokollierung/Fertigung der Strafanzeige
Wenn Sie Kenntnis von einer Straftat hauslicher Gewalt bekommen
haben, sind Sie verpflichtet, eine Anzeige aufzunehmen, auch wenn
das Opfer (noch) keinen Strafantrag gestellt hat.

Belehrung

Belehren Sie die Frau tiber ihre Rechte:

[IBelehren Sie die Frau mit einem sachlichen Hinweis auf die Verantwortlichkeit ihrer
Angaben und ggf. tiber ihr Zeugnisverweigerungsrecht. Vermeiden Sie dabei, dass
der Eindruck bei der Frau entsteht, Sie wiirden ihr misstrauen.

[Informieren Sie die Frau tiber den Ablauf des weiteren Verfahrens.

[1Bedenken Sie: Falschanzeigen und Vortduschungen sind in Fillen hiuslicher Gewalt
Ausnahmen. Es besteht daher kein Anlass, Opfern von hduslichen Gewaltstraftaten
mit groBerem Misstrauen zu begegnen als anderen Kriminalitdtsopfern.

[JVermeiden Sie wertende AuBerungen zur Lebensfithrung und zum Verhalten des
Opfers ebenso wie die Zuweisung von Mitschuld.

[IProtokollieren Sie alle SpontaniduBerungen der Frau; diese konnen im weiteren Straf-
verfahren von wesentlicher Bedeutung sein, insbesondere dann, wenn die Frau von
ihrem Zeugnisverweigerungsrecht Gebrauch macht.
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Erkldren Sie der Frau die Griinde fiir peinliche oder unangenehme Fragen,
sorgen Sie fiir Transparenz.

Einige Fragen, die fiir das polizeiliche Ermittlungsverfahren von Bedeutung sind,
stehen fur die Frau in keinem Zusammenhang mit der erlebten Gewalthandlung.

Es ist daher leichter fiir die Frau auf solche Fragen zu antworten, wenn sie versteht,
wozu ihre Antwort benotigt wird.

Fragen von besonderer inhaltlicher Bedeutung

1. Wurde die Frau schon mehrfach misshandelt (Misshandlungsgeschichte)?

2. Wurden die Kinder misshandelt, sind sie gefdhrdet?

3. Worin bestand dabei die ausgetibte Gewalt (psychische, sexuelle und/oder
korperliche Gewalt)?

4. Ist eine Steigerung der Gewalttidtigkeiten erkennbar?

5. Kam es auch zu Sachbeschddigungen? Welcher Schaden ist entstanden?

6. Wurden (Gegensténde als) Waffen benutzt?

Vermerken Sie, ob fiir eine spétere Vernehmung eine Dolmetscherin bendtigt wird
und ob die Vorladung an eine Alternativanschrift der Frau gesandt werden soll.
Notieren Sie diese auf einem gesonderten Blatt und legen es dem Vorgang bei.

Information

Frauenhaduser

Informieren Sie die betroffene Frau (nicht in Gegewart des Beschuldig-

ten) iiber Hilfseinrichtungen Frauenhduser sind eine geschiitzte, vor-

iibergehende Wohnmaoglichkeit fiir Frauen jeder Nationalitat mit und

ohne Kinder.

[INach telefonischer Absprache kénnen Frauen und Kinder rund um die Uhr aufge-
nommen werden.

[IDer Aufenthalt im Frauenhaus ist in Berlin kostenlos.

[IDie Frauen verpflegen/versorgen sich und ihre Kinder selbst.

[IDie Adressen der Frauenhiuser sind anonym.

[IDie Frauen werden umfassend beraten und unterstiitzt.

[IMénner haben keinen Zutritt im Frauenhaus.

[1Jungen ab 13 Jahre werden grundsitzlich nur nach Absprache aufgenommen.

[IFrauen, die offensichtlich suchtmittelabhéngig, psychisch krank oder obdachlos sind,
konnen nur nach Absprache mit dem Frauenhaus aufgenommen werden.

[IDer Einzug ins Frauenhaus hat nicht automatisch die Scheidung zur Folge.

[IDer Einzug ins Frauenhaus hat nicht automatisch die Meldung bei der Ausldnderbe-
horde zur Folge.

[IDie Frau kann ihre Kinder aus der Wohnung mitnehmen und beim Familiengericht
das alleinige Sorgerecht/Aufenthaltsbestimmungsrecht fiir sie beantragen.
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Frauenberatungsstellen
Wenn die Frau nicht in ein Frauenhaus will, informieren Sie sie iliber
Frauenberatungsstellen.
[JIn den Frauenberatungsstellen erhalten Frauen umfassende Beratung.
[IFrauen werden dort anonym und kostenlos beraten und unterstiitzt.
[JIn den Beratungsstellen arbeiten Mitarbeiterinnen mit Fremdsprachenkenntnissen.
[IDie personliche Beratung wird zu den Offnungszeiten und nach Terminabsprache
angeboten, ansonsten telefonische Beratung.
[JAndere geschiitzte Wohnmoglichkeiten konnen vermittelt werden.

Weitere Informationen

Informieren Sie die Frau zusatzlich iiber

[Jdie Moglichkeit, eine alternative Postanschrift anstatt der Wohnsitzadresse angeben
zu konnen (Rechtsanwalt, Verwandte/Freunde). Die Postfachadresse der Frauenhé&u-
ser gilt als ladungsfdhige Adresse),

[1die Moglichkeit, fiir die neue Wohnanschrift eine Auskunftssperre beim Landesein-
wohneramt zu beantragen,

[1die Moglichkeit eine/n Rechtsanwaltin/Rechtsanwalt aufsuchen zu kénnen.

[JHandigen Sie der Frau das Opferschutzmerkblatt (Pol 917) aus und stehen Sie fiir
Rickfragen zur Verfiigung.

[IBereiten Sie die Frau darauf vor, dass sie eine Vorladung zur Vernehmung bei der
Polizei erhalt.

Wenn die Frau die Wohnung verlassen will
Unterstiitzen Sie die Frau dabei, vor Verlassen der Wohnung ihre personlichen Dinge
mitzunehmen, wie
[JAusweis/Pass der Frau und Kinder,

[JKrankenversicherungskarte fiir Frau und Kinder,

[JUnterlagen der Aufenthaltsberechtigung,

[1ggf. Anschrift des Vermieters,

[]Arbeitsvertrag/Rentenbescheide/Arbeitsamtbescheide/Sozialamtsbescheide,

[I1Sorgerechtsentscheide,

[Ipersonliche Kontounterlagen der Frau,

[IMedikamente,

[Ipersonliche Dinge fiir Frau und Kinder (Kleidung, Hygieneartikel, Spielzeug,
Tagebuch ...).

Handigen Sie der Frau die Broschiire ,Ihr Recht bei hduslicher Gewalt” aus.
Hotline

Hotline bei hauslicher Gewalt gegen Frauen

Im Oktober 1999 wird eine Hotline speziell fiir Frauen, die von hduslicher Gewalt

betroffen sind, die Arbeit aufnehmen.

Die Hotline schliet mit ihrem Angebot eine bisher bestehende Liicke:



»~Rund um die Uhr*: Telefonische Beratung zu allen Fragen bei hduslicher
Gewalt: 6 11 03 00

Rund um die Uhr konnen sich Frauen an die Hotline wenden, um Beratung und
Unterstiitzung durch speziell geschulte Mitarbeiterinnen (Sozialarbeiterinnen, Psycho-
loginnen u. a.) zu erhalten. Wenn durch die polizeiliche Intervention die Gewaltsitua-
tion beendet ist, haben die Frauen hédufig das Bediirfnis, tiber die Gewalt und deren
Auswirkungen zu sprechen und in Ruhe bzw. mit professioneller Unterstiitzung ihre
ndchsten Schritte abzuwdgen. Dies wird vermutlich besonders fir die Frauen gelten,
die sich noch im Unklaren tiber ihre Handlungsmoglichkeiten und deren Konsequen-
zen sind.

Der telefonische Kontakt zur Hotline kann mit Einverstandnis der betroffenen Frau
durch die Polizei oder auch durch die Frau selbst hergestellt werden.

Die Hotline bietet:

[IKostenlose telefonische Beratung zu allen Fragen bei hiuslicher Gewalt.
[IT4gliche Erreichbarkeit rund um die Uhr.

[JAuf Wunsch anonyme Beratung.

[Information iiber rechtliche Interventionsméglichkeiten.

[Vermittlung von geschiitzten Unterkiinften.

[IPsychosoziale Krisenintervention.

[In Einzelfillen aufsuchende Beratung vor Ort (z. B. Wohnung, Krankenhaus).

Die Informations- und Beratungsangebote richten sich nicht nur an die betroffenen
Frauen, sondern auch an die mit hduslicher Gewalt befassten Institutionen

(z. B. Jugendamter, Polizei, Gerichte) und an Personen, die in ihrem persénlichen
Umfeld mit der Problematik konfrontiert sind (z. B. Verwandte, Arbeitskollegen/innen,
Nachbarn).

Beweissicherung/Dokumentation

Griindliche Beweissicherung
Sehr bedeutsam fiir das spétere Strafverfahren ist eine griindliche Beweissicherung am
Tatort.

Sollte es zu korperlichen Gewalthandlungen gegeniiber der Frau und/oder den Kin-
dern gekommen sein, raten Sie der Frau, zum Arzt zu gehen und sich ein Attest fir
sich (und die Kinder) ausstellen zu lassen, auch wenn Sie keine Verletzungen erkennen
konnen. Nicht jede Verletzung ist (sofort) duBerlich sichtbar.

Erkldren Sie der Frau, wozu eine Schweigepflichtsentbindung und ein Strafantrag
benotigt werden. Weisen Sie sie auf ihre Rechte hin und lassen Sie sich ggf. beides
vor Ort unterschreiben.

13
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Dokumentation
Fotografieren Sie
[offensichtliche Verletzungen der Frau/Kinder,
[Idurch die Straftat verursachte Beschiddigungen und protokollieren Sie beides
ausfiihrlich.

Beschreiben Sie
[Iden Zustand der Wohnung und das Verhalten der Beteiligten (auch Kinder).

Priifen Sie,
[lob bei Alkoholisierung oder Verdacht auf Rauschgiftmissbrauch des Beschuldigten
eine Blutentnahme bzw. Urinprobe zu veranlassen ist.

Anzahl alkoholisierter Tater: 172 von 527
67,4 % nichtern
32,6 % alkoholisiert

Quelle: Datenerhebung der Direktion 7

Stellen Sie ggf. Beweismittel/Tatmittel sicher:
[1Zum Beispiel Schlagwerkzeug.

Fiihren Sie Hausermittlungen durch:
[1Gibt es unbeteiligte Zeugen? Stellen Sie deren Erreichbarkeit sicher.

Befragen Sie die Frau:
[1Liegen bereits Aufzeichnungen oder Dokumente iiber die Misshandlungsgeschichte
(Tagebucheintragungen, Atteste o.&.) vor?

Handigen Sie gegebenenfalls ein Durchsuchungsprotokoll aus.

Rechtliche Mdglichkeiten geméafB ASOG Berlin

Die gegenwadrtige polizeiliche Handlungsweise ist fiir die betroffenen Frauen hdufig
unbefriedigend. Frauen, die den zukiinftigen Ausschreitungen ihres Partners entkom-
men wollen, entscheiden sich, in eine Notunterkunft (Frauenhaus, Zufluchtswohnung)
zu gehen. Der Tater verbleibt in der Wohnung und wird, als der eigentlich Verantwort-
liche, nicht mit einer grundlegend neuen, existenzbedrohenden Situation konfrontiert.

Das polizeiliche Einschreiten sollte sich in Zukunft also mehr mit dem
Verhalten des Taters befassen und diesem auch verdeutlichen, dass
der Staat und seine Organisationen hdausliche Gewalt sanktionieren.

Da es nur in Ausnahmesituationen zu einer Festnahme nach § 127 Abs. 2 StPO kom-
men durfte, ist zu priifen, ob eine gegenwdrtig bestehende Gefahr fiir die betroffene
Frau mit Hilfe des ASOG Bln abgewendet werden kann.



Das ASOG gibt Ihnen die Moglichkeit, sowohl den Platzverweis sowie ein Aufenthalts-
verbot als auch die préaventive Freiheitsentziehung als gefahrenabwehrende MafBnah-
me zu prifen und ggf. durchzufiihren.

Platzverweis §29 Abs. 1 ASOG
Beachten Sie daher folgende Erlauterungen:
Der Platzverweis nach § 29 (1) ASOG dient der Abwehr von Gefahren fiir die offent-
liche Sicherheit oder Ordnung. Die Praxis zeigt, dass misshandelte Frauen mit
erneuten Gewalthandlungen rechnen missen. Auch die polizeiliche Anzeigen-
erstattung kann Ausloser fiir weitere Straftaten ggi. der Lebenspartnerin sein.
Das Leben und die koérperliche Unversehrtheit der betroffenen Frauen werden
von dem Begriff der 6ffentlichen Sicherheit umfasst.

Der Platzverweis bezieht sich sowohl auf Orte unter freiem Himmel (StraBe, Pldtze), als
auch auf Rdume, die unter den Wohnungsbegriff des § 36 Abs. 1 Satz 2 ASOG
fallen (Lokale, private Wohnungen, ggf. der Arbeitsplatz).

GemadlB § 13 (1) ASOG ist der Platzverweis in erster Linie gegen den Verursacher der
Gefahr zu richten.

Der Begriff ,,voriibergehend*“ umschreibt die Dauer des Platzverweises. Dies bedeu-
tet nicht, dass der Platzverweis nur fiir kurze Zeit angeordnet werden darf, sondern
soll lediglich eine Dauerwirkung ausschlieen. Die Ma3nahme soll die Frau vor Gewalt
schiitzen und ihr die Moglichkeit geben, eventuell an einem anderen Ort Zuflucht zu
suchen oder andere SchutzmafBnahmen einzuleiten. Deswegen konnen schon Stunden
sinnvoll sein.

Zudem sollten Sie kontrollieren, ob sich der Storer wirklich entfernt. Da es sich um
einen belastenden Verwaltungsakt handelt, kann unter den Voraussetzungen des
VwVG und des UZwG Berlin auch Zwang angewendet werden.

Ist ein Verantwortlicher seiner Wohnung verwiesen worden, ist fiir den Fall der Nicht-
einhaltung dieser Weisung eine Regelung mit dem Opfer hinsichtlich der wiederhol-
ten Benachrichtigung der Polizei erforderlich.

Ein Erscheinen des Lebenspartners vor einem Frauenhaus oder einer Zufluchtswoh-
nung beinhaltet in der Regel eine erhebliche Gefahr fiir die betroffene Frau sowie fir
die anderen dort wohnenden Frauen. Schon die Intensitdt der Suche nach der Frau
lasst Ruickschlisse auf die Gefahrensituation zu. Eine Platzverweisung sollte auch vor
solchen Einrichtungen gegeniiber dem Storer ausgesprochen werden, damit zum
Schutz der Frau ihre Unterkunft gesichert ist. Auch ein Erscheinen des Lebenspartners
vor Kindereinrichtungen (Kita, Schulen) kann eine erhebliche Gefahr fur die Kinder
und die betroffene Frau beinhalten. In einem solchen Fall ist ebenfalls der Platzverweis
sowie dariiber hinaus ein Aufenthaltsverbot zu priifen.

15
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Aufenthaltsverbot § 29 Abs. 2 ASOG
Im Mai 1999 wurde der § 29 ASOG um einen Absatz 2 erganzt. Darin wird die Mog-
lichkeit der Polizei geregelt, ein befristetes Aufenthaltsverbot im 6ffentlichen Raum
auszusprechen. Es handelt sich dabei um eine eigenstindige Maf3nahme, die fir Félle
Lhduslicher Gewalt” nur eine eingeschriankte Bedeutung haben wird, da die Erteilung
eines Aufenthaltsverbotes fiir die eigene/gemeinsame Wohnung im Gesetzestext aus-
geschlossen wurde.

Durch die neue gesetzliche Regelung ist aber die Priifung eines Aufenthaltsverbotes im
offentlichen Raum durchaus dann denkbar, wenn der entsprechende Ort mittelbaren
Bezug zu Taten der ,hduslichen Gewalt” hat (zum Beispiel vor Kitas, Arbeitsstellen der
Frau, Schulen oder Frauenhdusern).

An den bisher auch vorhandenen Mdoglichkeiten zur Erteilung eines Platzverweises in
der gemeinsamen Wohnung andert sich jedoch nichts.

Gewahrsam §30 ASOG
Im Vergleich zu Platzverweis und Aufenthaltsverbot kommt der Ingewahrsamnahme
eine groBere Bedeutung zu. In der polizeilichen Praxis stellt sich die Frage nach
der Durchsetzungsfahigkeit des Platzverweises. Wenn der Storer namlich nicht auf den
Verweis oder das Verbot reagiert, kommt die Ingewahrsamnahme nach § 30 Abs. 1
Nr. 3 ASOG in Betracht.

Beurteilen Sie jedoch den Einzelfall so, dass die Gefahr einer erneuten Verletzung

erheblicher Rechtsgiiter unmittelbar bevorsteht, und halten Sie Platzverweis oder Auf-
enthaltsverbot fiir ein nicht geeignetes Mittel, um diese Gefahr zu bekdmpfen, kommt
hier nur der § 30 Abs. 1 Nr. 2 ASOG in Betracht, der sogenannte Sicherungsgewahrsam.

In beiden Fillen der Ingewahrsamnahme muss die MaBnahme unerldsslich sein, das
heiBt, dass der Gewahrsam nur dann zuldssig ist, wenn kein milderes Mittel zur
Gefahrenabwehr eingesetzt werden kann.

GemalB § 31 Abs. 1 ASOG hat die Polizei unverziglich eine richterliche Entscheidung
uber die Zuléssigkeit und Fortdauer der Freiheitsentziehung herbeizufiihren.

Beachten Sie die Vorfiihrzeiten und Zeiten der Rufbereitschaft beim Amtsgericht Tier-
garten (Bereitschaftsgericht im Polizeigewahrsam Tempelhof). Der Richter bestimmt
den Ort der Anhoérung (kann auch der zustdndige Polizeiabschnitt sein). Der Bereit-
schaftsrichter benotigt einen Antrag gem. § 3 Satz 1 FreihEntzG. Der Antrag ist an
keine Form gebunden.

Wenn Sie eine Person nach § 30 ASOG festhalten, geben Sie ihr unverziiglich den
Grund bekannt und belehren Sie sie (§ 32 ASOG).

In Féllen von Zuwiderhandlungen gegen zivilrechtliche Schutzanordnungen sind die
Moglichkeit des Platzverweises und der Ingewahrsamnahme ebenso zu priifen.
Rechtliche Moglichkeiten geméfi ASOG Berlin
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Transport ins Frauenhaus
Schutz bei Sicherung der personlichen Habe

Bieten Sie Schutz

[IBieten Sie der Frau polizeilichen Schutz an, wenn sie mit ihren Kindern die Woh-
nung verlassen will, um sich in Sicherheit zu bringen.

Ein Muss: Kontakt Frau — Frauenhaus

[Entscheidet sich die Frau in ein Frauenhaus zu gehen, ist eine vorherige telefonische
Kontaktaufnahme zwischen der Frau und dem Frauenhaus zwingend erforderlich. In
der Regel sind tagsuiber Mitarbeiterinnen und nachts und am Wochenende Bewoh-
nerinnen am Telefon.

[IFahren Sie die Frau mit ihren Kindern, soweit moglich, am Tage zum vereinbarten
Treffpunkt und in der Nacht in Abstimmung mit dem Frauenhaus direkt vor das Ein-
gangstor.

Wenn Frauen sich mit ihren Kindern in Sicherheit gebracht haben, missen sie oftmals
noch einmal in ihre Wohnung zuriickkehren, um dort verbliebene personliche Dinge,
wie Papiere, Bekleidung, Schulsachen fiir die Kinder, Medikamente, technische Hilfs-
mittel fur behinderte Frauen und Kinder zu holen.

[IBegleiten Sie die Frau bei weiterhin bestehender Gefahr in die Wohnung, um sie zu
schiitzen.

[JHAlt sich der Tatverdachtige in der Wohnung auf, stellen Sie sicher, dass die Frau
ungestort ihre Sachen packen kann.

Polizeiliche Sachbearbeitung

Zu rechtlichen und dienstkundlichen Fragen wird auf die GA LKA
Nr. 2/1994 iiber die polizeiliche Vernehmung bei der Verfolgung
von Straftaten und Ordnungswidrigkeiten und auf die PDV 382 -
Bearbeitung von Jugendsachen - verwiesen. Dariiber hinaus gelten
die Ausfiihrungen des Leitfadens zu den Ermittlungsabschnitten
»Getrennte Befragung“ und ,,Protokollierung” im wesentlichen auch
fiir die Vernehmung der Geschadigten.

Gehen Sie davon aus, dass es fir die Frau nicht leicht ist, zur Vernehmung zu erschei-
nen. Die enge Beziehung zwischen Tdter und Opfer kann sich in der Vernehmung
erschwerend auswirken, da sich das Aussageverhalten von Frauen, die Gewalt durch
ihren Partner erfahren haben, hdufig gravierend vom Verhalten von Opfern eines
Fremdtéters unterscheidet.

Opfer hduslicher Gewalt erscheinen im Ermittlungsverfahren oft inkonsequent und in
ihrem Aussageverhalten schwer nachvollziehbar, da die Frauen in besonderem
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MaBe von dem Beschuldigten unter Druck gesetzt werden, die Anzeige zuriickzuneh-
men und ihn zu entlasten.

Die Frau ist in der Regel hin- und hergerissen zwischen der Angst vor weiterer Bedro-
hung und Misshandlung und der Hoffnung auf ,Besserung” des Mannes sowie dem
Wunsch nach Bestrafung des Taters und der Loyalitdt ihm und der Familie gegeniiber.
Die Frau befindet sich fast in jedem Fall in einer zwiespéltigen Situation.

Regeln beachten

Das Erleben und die Auswirkungen der Gewalt des Partners auf die Frau wie auch das
polizeiliche Interesse an einer qualitativ guten Aussage zum Zwecke der Aufkldrung
und Verfolgung der Straftat erfordern die Umsetzung grundsétzlicher Regeln:
[INehmen Sie die Frau ernst!

[INehmen Sie sich Zeit!

[JHo6ren Sie aufmerksam zu!

[IBleiben Sie sachlich!

Machen Sie sich bewusst

Als Polizeibeamter steuern Sie den Vernehmungsablauf und bestimmen alle Rahmen-
bedingungen. Gehen Sie mit diesen Moglichkeiten verantwortungsvoll um.

Vernehmung der Geschadigten
Entspricht der zuriickgesandte Fragebogen ,,hG“ nicht den Anforderungen, die an den
Inhalt einer Zeugenaussage zu stellen sind oder wurde der Bogen tiberhaupt nicht
zuriickgesandet, sollten Sie die Geschéadigte vorladen.

Vorladung

[IPriifen Sie, ob eine Alternativanschrift der Geschadigten in der Strafanzeige vermerkt
wurde und versenden Sie die Vorladung entsprechend.

[JAchten Sie darauf, dass Opfer und Tatverdichtiger nicht gemeinsam vorgeladen
werden und sich am Vernehmungsort auch nicht begegnen konnen.

[ISie kénnen die Frau in der Vorladung durch einen schriftlichen Hinweis anregen,
eine Vertrauensperson mitzubringen.

[IPriifen Sie, ob sich aus dem Namen der Frau oder dem Inhalt der Strafanzeige
Hinweise darauf ergeben, dass die Geschéddigte eine Dolmetscherin bendétigt. Es
besteht auch die Moéglichkeit, bei der Geschéddigten telefonisch nachzufragen.

Sie konnen in diesem Zusammenhang an die Mitnahme des Passes, von Attesten,
Aufzeichnungen o. &. erinnern.

[1Bestellen Sie, wenn moglich, eine Dolmetscherin. Es ist fiir die auslidndische Frau
leichter, auch uber intime Details mit einer Frau zu sprechen.

[INehmen Sie bei der Terminierung auf die beruflichen und familiiren (Kinder) Ver-
héltnisse der Frau Riicksicht und sprechen Sie einen Termin ggf. vorher ab.

[IPriifen Sie vorab, ob die Mdglichkeit besteht, dass die Frau auf Wunsch von einer
Beamtin vernommen werden kann.



Vernehmung

[ISchaffen Sie eine stérungsfreie Vernehmungssituation. Durch eine verstandnisvolle
Haltung, Geduld und Ruhe sollten Sie eine Atmosphére schaffen, die frei ist von Miss-
trauen und Vorwiirfen und dem Opfer die Schilderung der Tat erleichtert.

[IVernehmungen des Opfers sind durchgehend von derselben Beamtin/demselben
Beamten durchzufiihren.

[IFithren Sie ein Kontaktgesprach, belehren Sie dann die Frau iiber ihre Rechte und
Pflichten im Strafverfahren. Beantworten Sie dabei die Fragen der Geschddigten zum
Ermittlungsverfahren und dem spéteren Gerichtsverfahren.

[INehmen Sie bei der Vernehmung auf die seelische Ausnahmesituation des Opfers
Riicksicht. Bedenken Sie dabei, dass die Frau die erfahrene Gewaltsituation erneut
durchlebt!

[1Egal, ob Sie Ihre Vernehmung als freien Bericht oder in Form einer systematischen
Befragung fassen, formulieren Sie Ihre Fragen deutlich und sachlich.

[ILassen Sie Gefiihlsausdriicke verbaler und nonverbaler Art zu und nehmen Sie sie in
das Protokoll oder in einen gesonderten Vermerk mit auf.

[IEs empfiehlt sich, im Erinnerungsfluss der Geschédigten zu bleiben. Vernehmende,
die die Erzahlung der Geschadigten héufig durch gezielte Fragen unterbrechen, stop-
pen den Erinnerungsfluss und lenken die Aufmerksamkeit auf ein anderes Moment
der erlebten Gewalt. Bei der Geschddigten kann der falsche Eindruck entstehen, dass
von ihr nur kurze Antworten gewiinscht werden. Im Endeffekt fithrt dies zu ober-
flachlichen Antworten. Mit steigender Vernehmungsdauer nimmt die Konzentration
und somit die Qualitdt der Aussage ab. Legen Sie daher, wenn notig, eine Pause ein.

[IGehen Sie nach Ende der Vernehmung den Text mit der Geschiadigten durch und
beantworten Sie ggf. deren Fragen.

UInformieren Sie die Frau tiber ortliche Angebote der Beratung, Hilfe und Unterstiit-
zung und héndigen Sie ihr Informationsmaterial aus.

[JHandigen Sie der Frau, soweit noch nicht vorhanden, das Opferschutzmerkblatt,

Pol. 917, aus.

[IKennzeichnen Sie den Vorgang mit der Abkiirzung ,h.G.“, um die schnelle Zuord-

nung bei der Justiz (Sonderdezernat ,héusliche Gewalt®) zu ermdoglichen.

Vernehmung des Beschuldigten
Laden Sie den Beschuldigten grundsétzlich vor, insbesondere, wenn er
[IMehrfachtéter ist,
[ldas Opfer verletzt hat,
[lauch gewalttitig gegen die Kinder geworden ist.

Bleiben Sie objektiv, auch wenn der Beschuldigte versuchen sollte, bei einem méann-
lichen Kollegen Solidarisierungseffekte zu erzeugen.

Hiiten Sie sich jedoch davor, Partei zu ergreifen, denn Ihr Beruf verpflichtet Sie vor
allem zur Neutralitdt im Ermittlungsverfahren.

Vermitteln Sie dem Beschuldigten, dass hdusliche Gewalt kein Bagatelldelikt ist. Sollte
der Beschuldigte aussagen wollen, fragen Sie intensiv, auch zu Motiven fiir die Gewalt-
anwendung, nach.

19



20

Sollte die Frau die gemeinsame Wohnung verlassen haben, geben Sie
dem Beschuldigten zum Schutz der Frau keine Auskunft iiber ihren
Aufenthaltsort.

Vermerken Sie die Anschrift/den Aufenthaltsort der Frau gesondert
und fiigen Sie diese Information dem Vorgang in dem Umschlag

»Pol 921“ bei.

Auch das sollten Sie wissen

Auslandische Frauen
Gewalt ist auch in auslandischen Familien Unrecht und darf nicht als
kulturbedingt bewertet werden.
Bei Einsdtzen im Zusammenhang mit hduslicher Gewalt in ausldndischen
Familien/Lebensgemeinschaften sind bestimmte Besonderheiten zu beachten.

Aufenthaltsrecht
Nachschlagen bei §§ 17, 18 AusIG

Ausldndische Frauen, die im Rahmen des Ehegattennachzugs nach Deutschland
gekommen sind, haben einen legalen Aufenthaltsstatus, verfiigen aber tiber kein
eigenstédndiges Aufenthaltsrecht. Das kann zur Folge haben, dass die Frau im Falle der
Aufhebung der ehelichen Lebensgemeinschaft auch ihren legalen Aufenthaltsstatus
verliert, wenn die Ehe noch nicht zwei Jahre im Bundesgebiet bestanden hat.

Der voriibergehende Aufenthalt in einem Frauenhaus bedeutet jedoch keine Aufhe-
bung der ehelichen Gemeinschaft.

Rechtsunsicherheit/Angst

Diese Abhéngigkeit ist ein héufiger Grund fir die Frauen, staatliche Hilfe abzulehnen.
Sie haben Angst, das Land verlassen zu miissen und ertragen daher Gewalt durch
den Partner. Diese Angst wird hdufig durch Drohungen des Partners noch geschiirt.

Sprache

Ein groBes Problem im Umgang mit betroffenen ausldndischen Frauen ist die Sprach-
barriere. Das Beschreiben intimer Details in einer fremden Sprache ist fiir die Frau
dariiber hinaus besonders schwierig.

Vergessen Sie nicht

UInformieren Sie sich vorab iiber die Rechtslage §§ 17, 18, 19 AuslG.

[JZur besseren Einschitzung des Sachverhalts sollte eine Kollegin alleine mit der
Frau sprechen. Sollten Verstindigungsprobleme auftreten, kann eine vertraute Per-
son der Geschadigten hinzugezogen werden, die ggf. eine Ubersetzung (auch tele-
fonisch) ermoglicht. Fordern Sie notfalls eine/n Dolmetscher/in an.
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[JErkldren Sie der Frau, dass ein Umzug in ein Frauenhaus nicht automatisch den Ver-
lust des Aufenthaltsrechts bedeutet.

[Informieren Sie die Frau iiber Hilfseinrichtungen und iiber die Moglichkeit, die Kinder
mitzunehmen und fir sie das alleinige Sorgerecht/Aufenthaltsbestimmungsrecht zu
beantragen.

[1Unterstiitzen Sie die Frau, bei Verlassen der Wohnung alle wichtigen Papiere und
personlichen Sachen mitzunehmen.

Behinderte Madchen und Frauen
Sozialisation

Fir viele behinderte Frauen gehoren Grenziiberschreitungen so zu ihrem Alltag,
dass sie Gewalt nicht immer als Unrecht wahrnehmen. Schon als Mddchen werden sie
in besonderem MaBe zu dankbaren und stillen Frauen erzogen. So haben es die
Tater noch leichter, die Frau zu verunsichern und ihr zu verdeutlichen, dass sie dank-
bar sein muss, trotz ihrer korperlichen oder geistigen Beeintrdchtigung geliebt zu wer-
den.

Abhdngigkeit

Da behinderte Frauen stdndig auf Hilfestellungen der Betreuungsperson in
alltdglichen Belangen angewiesen sind, kann diese Abhdngigkeit leicht ausgenutzt
werden. Wehren sich die Frauen, missen sie mit Konsequenzen bei der Zuwendung
und Betreuung rechnen.

Glaubwiirdigkeit

Haben die Frauen dann doch den Mut, sich zu offenbaren, machen sie oft die Erfah-
rung, dass ihnen nicht geglaubt wird und dass ihre AuBerungen nicht als Hinweise
auf Gewalt, sondern als Auswirkungen ihrer Beeintrdchtigungen interpretiert werden.

Auch hier gilt:

[IPriifen Sie bei gehorlosen und sprachbehinderten Frauen die Moglichkeit der Inan-
spruchnahme von Hilfsmitteln oder neutralen Personen zur besseren Verstdndigung.
Ist ein Gebdrdendolmetscher erforderlich?

[Informieren Sie die Frau iiber geeignete (behindertengerechte) Hilfseinrichtungen.

[JUnterstiitzen und beraten Sie die Frau in besonderem MaBe bei der Mitnahme der
personlichen Gegenstédnde, auf die sie angewiesen ist, wenn sie die Wohnung verlas-
sen will.

Kinder
Fur ein Kind ist es ein schweres Trauma, Gewalttdatigkeiten zwischen den Eltern zu
erleben. Wenn also Kinder in der Wohnung sind, sind ihr Schutzbedirfnis und ihre
psychische Situation bei der Durchfiihrung des polizeilichen Einsatzes zu berticksichtigen.
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Sensibilitdt ist gefordert

[IEin polizeilicher Einsatz, der sich gegen einen Elternteil richtet, kann fiir ein Kind
sehr bedrohlich und angsteinfléend wirken.

[JEin Kind empfindet die Situation viel intensiver. Spielen Sie sie daher nicht herunter.

[JKinder sind ihren Eltern gegeniiber loyal und helfen, das Familiengeheimnis zu
bewahren.

[IFiir ein Kind ist es schon angsterregend, Gewalttitigkeiten unter Erwachsenen zu
sehen, dies ist um so gravierender, wenn diese Erwachsenen Vater und Mutter sind,
die doch Schutz und Fursorge bieten sollen.

[IDie Gewalt findet zu Hause statt, der Ort, wo sich das Kind sicher und geborgen fiih-
len sollte.

[IDas Kind kann sich weder an Vater noch Mutter wenden. Es bleibt sich mit all seinen
bedrohlichen und verwirrenden Gefiihlen selbst iiberlassen.

[JEine Mutter, die selbst in stindiger Angst und Verzweiflung lebt, ist selten in der
Lage, ihr Kind zu schiitzen und seinen emotionalen Bedurfnissen gerecht zu werden.

[IDie frithen Gewalterfahrungen verursachen bei den Kindern Angste, die sie zu ver-
drangen suchen. Sie reagieren darauf mit ganz unterschiedlichen Verhaltensweisen
wie Verleugnung, Riickzugsverhalten oder Aggression.

Beriicksichtigen Sie im Sinne des Kindes

[1Achten Sie beim Eintreffen in der Wohnung bzw. am Tatort darauf, ob Kinder anwe-
send sind.

[IErfragen Sie den Namen des Kindes, um es besser ansprechen zu kénnen, und stellen
Sie sich dem Kind auch selber vor.

[Informieren Sie nach Beruhigung der Einsatzsituation das Kind altersangemessen
uber die Zusammenhédnge. Erklaren Sie dem Kind, was mit ihm, der Mutter und dem
Vater geschehen wird. Es ist fiir das Kind sehr hilfreich, wenn ihm ein angemessenes
Verstdndnis der Situation vermittelt wird.

[IWenn es Ihnen maglich ist, versuchen Sie zu vermeiden, da3 das Kind polizeiliche
Zwangsmafnahmen direkt miterlebt.

[ISchiitzen Sie das Kind vor weiterer Gefdhrdung. Es wird hiufig geboten sein, das
Kind nicht in der Wohnung bei dem Beschuldigten zu belassen. Minderjahrige sind
auch dann gefdhrdet, wenn ihnen in der héuslichen Gemeinschaft durch Vernachlas-
sigung oder Missbrauch der Personensorge eine unmittelbare Beeintrachtigung fiir
ihr korperliches, geistiges oder seelisches Wohl droht.

Dies ist gemédf der PDV 382 (Punkt 2.2.4) u. a. regelméBig der Fall bei hédufigen , Fami-
lienstreitigkeiten® (jetzt: hdusliche Gewalt) mit tétlichen Auseinandersetzungen und
wenn (Punkt 2.2.1) Minderjahrige passive Teilnehmer eines Ereignisses sind, durch das
ihnen eine unmittelbare Gefahr fiir ihr korperliches, geistiges oder seelisches Wohl
droht.

Priifen Sie daher abschlieRBend

[lob das Kind angemessen versorgt ist,

[Iwer sich ggf. um das Kind kiimmert (Angehorige, Nachbarn),

[Job andere Institutionen (Jugendamt, Kindernotdienst) zu verstandigen sind.
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Polizeiliche Ansprechpartner
Sie haben mit diesem Leitfaden sehr viele Informationen erhalten.
Sollten fur Sie Fragen offen geblieben sein, konnen Sie sich gern an die beiden
Ansprechpartnerinnen der Polizei wenden:

Frau KD’in Ursula Falkenstern, LKA 12 (0 30) 6 99-37 44 0
Frau KOR’in Elke Plathe, LKA 42 GE ZIG (0 30) 76 72-56 17 0

Wenn Sie Ihre Kenntnisse iiber hdusliche Gewalt vertiefen wollen, bietet die Landes-
polizeischule (Bereich fachliche Aus- und Fortbildung) ein- und zweitédgige Seminare
(Polizeieinsatz hG) an. Ndhere Informationen finden Sie im Fortbildungskatalog

der LPS.

Rufnummern

Telefonische Beratung zu allen Fragen bei hduslicher Gewalt Tel.: 6 11 03 00

Hotline bei hauslicher Gewalt gegen Frauen
Im Oktober 1999 hat eine Hotline speziell fir Frauen, die von hduslicher Gewalt
betroffen sind, die Arbeit aufgenommen.
Die Hotline schlie3t mit ihrem Angebot eine bisher bestehende Liicke:
Von 9 bis 24 Uhr konnen sich Frauen an die Hotline wenden, um Beratung und Unter-
stiitzung durch speziell geschulte Miitarbeiterinnen (Sozialarbeiterinnen, Psychologin-
nen u. a.) zu erhalten. Wenn durch die polizeiliche Intervention die Gewaltsituation
beendet ist, haben die Frauen héufig das Bediirfnis, iiber die Gewalt und deren Aus-
wirkungen zu sprechen und in Ruhe bzw. mit professioneller Unterstiitzung ihre néach-
sten Schritte abzuwégen. Dies gilt besonders fiir die Frauen, die sich noch im Unklaren
uber ihre Handlungsmaoglichkeiten und deren Konsequenzen sind.

Frauenhduser
1. Autonomes Frauenhaus .. ........ ... ... ... Tel.: 37 49 06 22
2. Autonomes Frauenhaus ... ......... ... ... ... .. ... Tel.: 5 59 35 31
3. Autonomes Frauenhaus .............. ... i, Tel.: 91 61 18 36
4. Frauenhaus BORA (rollstuhlgerecht) . ... .................... Tel.: 9 86 43 32
5. Frauenhaus Caritas .............0 i, Tel.: 8 51 10 18
6. Autonomes Madchenhaus . ............. ... ... ... ... ..... Tel.: 7 92 04 04
7. Interkulturelles Frauenhaus .............. ... ... . ... ..... Tel.: 80 10 80 10
8. Therapeutische Wohngemeinschaft....................... Tel.: 97 999 646

Beratungsstellen mit dem Schwerpunkt hdusliche Gewalt
Interkulturelle Beratungsstelle. . . ........ ... ... .. ... .... Tel.: 80 19 59 80

Beratung auch in persischer, russischer, tiirkischer und serbokroatischer Sprache

Frauenhausberatungsstelle TARA ................. ... ...... Tel.: 78 71 83 40
Beratung auch in englischer, persischer und tiirkischer Sprache
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Frauentreffpunkt . ....... ... ... .. ... . . . ... Tel.: 6 21 20 05
Beratung auch in englischer, polnischer, spanischer
und portugiesischer Sprache

Frauenraumm . .. ... ..ottt ettt e e Tel.: 4 48 45 28
Beratung auch in englischer Sprache

BORA Frauenberatung. ............couuiiiiiiiinnnnnnnn. Tel.: 9 25 37 73
Beratung auch in englischer, persischer, polnischer, russischer
und spanischer Sprache

Notdienste
Madchenotdienst . ... ..... ... ittt Tel.: 21 00 39 99
die Telefone sind rund um die Uhr besetzt . . ........................ 55 05 19 00
Kindernotdienst .. ...... ... ...ttt Tel.: 6 10 06-1
Telefon ist rund um die Uhr besetzt . ... ...... ... iiiiunnnn.. 6 100 6-3 33
Jugendnotdienst Berlin ... ........ ... Tel.: 34 999 34
kostl. bundeseinheitl. NUIMIMET . ... ... ... ... 01 30 86 52 52

Spezifische Beratungs- und Informationsangebote

LT . e Tel.: 2 16 88 88
Krisen- und Beratungszentrum fiir vergewaltigte Frauen

WIIAWASSET . . . .t e Tel.: 7 86 50 17
Mddchenberatungsstelle, insbesondere bei sexuellem Missbrauch

ALNadi ... Tel.: 8 52 06 02
Treffpunkt und Beratung fiir arabische Frauen

Ban Ying . ... e e Tel.: 4 40 63 73
Koordinationsstelle fiir Frauen aus Siidostasien . ... .................. 440 63 74
HINBUN .o e e e e Tel.: 3 36 66 62

Bildungs- und Beratungszentrum fir Kurdinnen

15 (0 Tel.: 6 12 20 50
Treff- und Informationsort fiir tiirkische Frauen

Netzwerk behinderter Frauen in Berline. V. .................. Tel.: 6 91 73 90
......................................................... 61 70 91 67
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Checkliste ,Hauslicher Gewalt”
fur die Notrufannahmeplétze (110)

Bei Sachverhalten der ,Hduslichen Gewalt“ handelt es sich in der
Regel um strafrechtlich relevante Ereignisse, die ein hohes Gefdahr-
dungspotenzial fiir die Opfer, aber auch fiir die eingesetzten Beam-
ten/innen in sich bergen!

Neben den allgemeinen Grundsétzen iiber die Entscheidung des Einsatzauftrages
ist in Féllen der ,H&uslichen Gewalt” folgendes zu veranlassen:

UIst der Tédter anwesend oder das/die Opfer erheblich verletzt, handelt es sich immer
um einen Eilauftrag.

[lIst der Tater gefliichtet, muss folgendes gefragt werden: Hat er mit weiteren
unmittelbaren Angriffen gedroht?

[Ist er im Besitz von Waffen?

[Jwird eine der Fragen bejaht, handelt es sich immer um einen Eilauftrag.

UIn allen tibrigen Féllen, Hinweis an die Geschadigte: Die Polizei kommt, wenn der
ndchste Funkstreifenwagen frei ist.

Praventive MaRnahmen
Fragenkatalog fiir die Geschadigte:
[JWo befinden Sie sich?

Wohnung:

[IKonnen Sie zu Nachbarn gehen? (Erreichbarkeit sicherstellen)
[Jwenn nein: Sichern Sie sich in der Wohnung!

[JKommt der Téter zuriick, sofort 110.

Telefonzelle:
[IKénnen Sie sich in Sicherheit bringen: Gaststitte, Geschéft?,
(Erreichbarkeit sicherstellen)

[JHaben Sie Kinder?
[wo sind die Kinder?
LWo ist der Tater?
Evtl. wieder Eilauftrag!

Nach Moglichkeit ist zu Einsdatzen bei hauslicher Gewalt eine Beamtin
mit zu entsenden!



Checkliste fiir Einsédtze in Fallen ,Hauslicher Gewalt®

Sie erhalten den Einsatzauftrag ,hdusliche Gewalt®.

Denken Sie an Eigensicherung!

Halten Sie die entsprechenden Vordrucke (Pol. 974, 917) bereit.
Sprechen Sie sich ab: Aufgabenverteilung!

Lassen Sie sich nicht abweisen, betreten Sie die Wohnung

(§ 36 ASOG, §§ 102, 103 StPO).

Vermerken Sie Spontanduerungen.

AT A

7. Trennen Sie die Beteiligten, belehren und befragen Sie sie.
8. Nehmen Sie sich jetzt Zeit und fragen Sie das Opfer nach:
[IDem konkreten Vorfall,
[lder Misshandlungsgeschichte, Steigerung der Gewalt,
Lleiner Gefdhrdung der Kinder,
[landeren Schéden,
[leiner Alternativanschrift.
9. Informieren Sie das Opfer tiber:
[IFrauenhiuser,
[ldie Moglichkeit bei neuer Anschrift eine Auskunftsperre beim LEA zu
beantragen.

10. Sichern Sie Beweismittel und dokumentieren Sie Verletzungen oder
Beschéddigungen.

11. Héndigen Sie ggf. ein Durchsuchungsprotokoll aus.

12. Priifen Sie die rechtlichen Mdoglichkeiten fiir einen Platzverweis
(§ 29 ASOG) oder eine Ingewahrsamnahme (§ 30 ASOG).

13. Denken Sie daran:
Die MaB3nahmen richten sich gegen den Verursacher.

14. Ermitteln Sie Zeugen, fithren Sie dazu Hausermittlungen durch.

15. Schiitzen und unterstiitzen Sie die Frau, wenn Sie ins Frauenhaus oder an einen
anderen sicheren Ort will.

16. Achten Sie darauf, dass die Frau ungestort ihre personlichen Sachen einpacken
kann.

17. Stellen Sie den Kontakt zwischen der Frau und dem Frauenhaus her und begleiten
Sie sie dorthin.
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