VASA
PRAVA KOD
OBITELJSKOG
NASILJA

Policijske,
kaznenopravne i
gradanskopravne
mogucnosti
zastite

(
BIG KOORDINIERUNG

Kod obiteljskog nasilja —
pruzanje pomoc¢i Zenama i njihovoj djeci




BIG.x

[ ( (
BIG KOORDINIERUNG } BIG HOTLINE BIG PRAVENTION

BiGe.V.

Berliner Initiative gegen Gewalt an Frauen
Durlacher Str. 11 a, 10715 Berlin

Tel. 030-61 70 91 00

Faks 030-61 70 91 01
mail@big-koordinierung.de
www.big-berlin.info

Berlin, 2017, 09. Izdanje
Ova je brosura izdana zahvaljujuéi svesrdnoj potpori
zaklade Stiftung Deutsche Klassenlotterie Berlin.

LOTTO
STIFTUNG
BERLIN



Nasilje nad zenama se pretezito odvija u
prividno sigurnom prostoru unutar ¢etiri zida —
drugim rije€ima, u vliastitom domu.

Gotovo svaka 4. Zzena u Njemackoj starija od 15
godina bila je zrtvom nasilja, $to znaci da je bila
izloZena tjelesnom, psihickom i/ili spolnom nasilju
razliCitog intenziteta svog prijasnjeg ili sadasnjeg
partnera ili druge osobe. To je rezultat studije
Agencije EU za temeljna ljudska prava (2014)
provedene u Njemackoj na uzorku od oko 1500 Zena.
Pocinitelji nasilja pretezno su muskarci. Posljedice su
ponekad teske tjelesne povrede i mogu u najgorem
slu€aju zavrsiti smrtnim ishodom. U Njemackoj je
zbog nasilja partnera 2015. godine smrtno stradala
131 Zena (BKA-studija 2016).

Obiteljsko nasilje pojavljuje se u razliCitim oblicima
zajedni¢kog Zivota partnera. Zrtvom mogu biti

i muskarci koji su u vezi sa zenom ili s drugim
muskarcem, a do nasilja dolazi i u vezama izmedu
Zena*.

U 60 % sluCajeva obiteljskog nasilja djeca zive u
zajednickom kucanstvu. Djeca mogu svjedoditi nasilju
ili sama biti njegovom Zrtvom $to se u velikoj mjeri
moze negativno odraziti na tjelesni, mentalni,
emocionalni i socijalni razvoj djeteta i time ugroziti
dobrobit djeteta.

* U nastavku se sadrzaj broSure uglavnom odnosi
nanasilje muskaraca nad Zenama.



U odredenim okolnostima, npr. kod teSkog nasilja ili
kada je rije€ o vrlo maloj djeci moze do¢i i do trajnih
traumtskih oSteéenja. Stoga se situacije nasilja
moraju brzo okoncati te odmah primijeniti mjere
zastite zena i djece.

Jeste li tijekom svog zivotnog partnerstva, u

braku ili obitelji dozivjeli obiteljsko nasilje?

* Vrijedani ste, izlozeni pogrdama ili ponizavani?

* |zloZeni ste ekstremnoj ljubomori i stalnoj kontroli?

* Ne smijete sami odlucivati o tome $to biste htjeli i
oduzima vam se i uskracuje novac?

* |zlozeni ste zlostavljanju, premlacivanju,
ozljedivanju, prijetnjama ili zatvaranju?

* Prisiljavani ste na seksualni odnos, silovani?

» Uznemiravani ste, izloZeni prijetnjama i pracenju
(Stalking)?

U TOM SLUCAJU IMATE PRAVO
BRANITI SE OD NASILJA!

Gore navedene radnje su kaznjive i podlljezu
policijskom i sudskom progonu (npr.kao tjelesne
ozljede, oduzimanje slobode, kazneno djelo protiv
spolnog samoodredenja).



Zelite pruziti pomo¢ zrtvi?

+ Svjedodili ste nasilju u svom obiteljskom,
drustvenom ili poslovhom okruzenju?

« Prijateljica, rodakinja, sustanarka, klijentica ili
pacijentica povjerile su vam da su bile izlozene
nasilju svog prijasnjeg ili sadasnjeg partnera?

+ Savjetujete klijentice kod kojih naslucujete
izloZzenost obiteljskom nasilju?

Ova brosSura namijenjena je i vama kao ¢lanu obitelji,
susjedu (i), kolegi(ici) ili kao stru€njaku u ustanovi
socijalne i zdravstvene skrbi, ustanovi za pomo¢
mladima ili javnoj upravi.

Bez obzira jeste li Zrtva ili pomazete Zrtvi obiteljskog
nasilja:

Ovom brosurom zelimo vam pruziti informacije

o pravima koje imate kao zena u suprotstavljanju
obiteljskom nasilju i zastiti sebe i svoje djece od

daljnjih nasilnih djela.

U Dijelu 1 broSure naci ¢ete pregled moguénosti
koje su policiji na raspolaganju u cilju zastite zrtve i
sprjeCavanja nasilja. Pruzit ¢emo vam informacije o
mjerama koje mozete sami poduzeti za svoju vlastitu
sigurnost i sigurnosti svoje djece (vidi 6-13).

U Dijelu 2 objasnjavamo kako pokrenuti kazneni
postupak, koju ulogu i koja prava ima svjedokinja u
tom postupku i gdje je moguce dobiti daljnju pomo¢ i
savjetovanje (vidi 14-17).

Dio 3ove broSure pruza objasnjenja o
gradanskopravnim mogucnostima zastite od daljnjih
nasilja. Pokazat ¢emo vam kako ¢ete sudskim
putem posti¢i zabranu kontakta i priblizavanja, ili
kako se pocinitelju moze zabraniti daljnje koristenje
zajednickog stana (vidi 18—-24).



"Obiteljsko nasilje" oznacava Sto je
(neovisno o mjestu pocinjenja)

kaznena djela nasilja izmedu osoba obiteljsko
u partnerskoj vezi,

nasilje?
* koja trenutno postoji,

* koja se razdvaja ili

* je raskinuta

* su u obiteljskom srodstvu, ako
se ne radi o kaznenim djelima
na Stetu djece.

Obiteljsko nasilje (i nazo€nost
nasilju) je ugrozavanje dobrobiti
djeteta.*

* Opca definicija prema Upravi senata za unutarnje poslove
i sport/Uprava senata za pravosude 10/2001

Policijska zastita

U berlinskoj policiji rade iskusni i obuceni djelatnici i
djelatnice za slucajeve obiteljskog nasilja i seksualnih
kaznenih djela.

Policiju mozete tijekom 24 sata dobiti na besplatni
telefonski broj 110.

Kada nazove policiju:

obavijestite je,

« jeste li tog trenutka akutno ugrozeni
(je li pocinitelj jos u vasoj blizini?)

« tko ili $to vas ugrozava
tko vas je i €ime ozlijedio
(npr.nozem, udarcima)



Ako pocinitelj viSe nije prisutan ili nije u vasoj
blizini, obavijestite policiju

« prijeti li vam neposredno daljnje nasilje,
 posjeduje li pocinitelj oruzje

Nakon toga se donosi odluka o tome da li policija
mora doéi osobito zurno.

Dok policija ne stigne sklonite se npr. kod susjeda,
u prodavaonicama, ili potrazite skloniste u svom
vlastitom stanu.

Obavijestite policiju gdje vas mogu potraziti.

Kada policija stigne, ispitat ée vas odvojeno
od pocinitelja nasilja te im mozete objasniti
svoju situaciju. Ako se nalazite u situaciji koja
vas neposredno ugrozava ili je veé po€injeno
kazneno djelo,

« opisite policiji iscrpno Sto se desilo, kako bi mogli
pokrenuti odgovaraju¢e mjere za vasu zastitu i
progon pocinitelja kaznenog djela,

» obavijestite ih takoder o nevidljivim ozljedama ili
starim povredama,

* po moguénosti navedite svjedoke,

» u danom slu€aju predajte policiji predmet kojim je
pocinjeno kazneno dijelo.

Sa svojom djecom mozete takoder pod
policijskom zastitom napustiti mjesto kaznenog
djela, kako biste

« potrazili skloniste (npr.u sigurnoj kuci),

+ dobili medicinsku pomo¢ ili

« omogucili dokumentiranje ozljeda i tragova nasilja.

Mogucée udaljenje po€initelja

Policija moze pocinitelja udaljiti iz stana, oduzeti
mu klju€ te mu zabraniti daljnji ulazak u stan. To
udaljavanje iz stana i zabrana ulaska u stan mogu
trajati do 14 dana dok postoji opasnost da ¢e
pocinitelj iznova bude nasilan prema vama i/ili vasoj
djeci.



Mogucéa zabrana uspostavljanja kontakta
pocinitelja sa zrtvom

Osim toga policija moze zabraniti pocinitelju pristup
vama i/ili vasoj djeci kao i stupanje u kontakt s vama.
Ta zabrana moze vrijediti takoder nekoliko dana te
se moze odnositi na mjesta na kojima se morate
zadrzavati (npr.radno mjesto, djecji vrtic/Skola).

Mogucée pritvaranje pocinitelja

Policija ima takoder mogucnost priviemeno pritvoriti
pocinitelja ako se neposredna opasnost ne moze
sprijeciti na drugi nacin. Kako bismo vas mogli
obavijestiti o tome kada ¢e vaseg partnera pustiti iz
pritvora priopcite policijskoj djelatnici/djelatniku broj
telefona na kojem ste dostupni.

Imate li joS pitanja?

Sdaljnjim pitanjima o svojoj zastiti i potpori Zenama
koje su zrtve nasilja te o pravnim moguénostima
mozete se obratiti na

BIG Hotline — Tel. (030) 611 03 00

BIG Hotline mozete svaki dan dobiti od 8-23 sata kao
i tijekom vikenda i blagdana na telefonski broj.

Ako zelite da vas nazovu djelatnice BIG Hotline.
policija im moze uz va$ pristanak proslijediti vas

broj telefona. Cak i ako nije doslo do policijske
intervencije, imate moguénost pokrenuti dugoro¢no
djelotvorne gradanskopravne mjere prema Zakonu
o zastiti od nasilja, npr. dodjelu zajedni¢kog
stana vama te zabranu priblizavanja i kontakta

na dulje vrijeme (vidi str. 18 "Gradanskopravne
mogucénosti”).

Prijava policiji

neophodniza nastavak policijskog istraznog
postupka. Ako ste sprije€eni mozete pravodobno
dogovoriti novo rociste. Prije tog rociSta mozete
potraziti savjet u nekom od savjetovalista ili kod
odvjetnice/odvjetnika. U pravilu je takoder moguce da
vas na ispitivanjima prati osoba od vaseg povjerenja,




socijalni radnik (v.d.) ili odvjetnica/odvjetnik.
Dopusteno im je prisustvovati vaSem ispitivanju.

Psihosocijalna potpora tijekom postupka

Pod odredenim uvjetima imate i zakonsko pravo

na psihosocijalnu potporu tijekom postupka. To je
poseban oblik potpore Zrtvama tijekom kaznenog
postupka koji ne sadrzi niti pravno savjetovanje a
niti otkrivanje kaznenog dijela. Ovu zadacu obavlja
odvjetnik. Zadaci psihosocijalne potpore tijekom
postupka sastoje se u tome da vam se tijekom
cijelog kaznenog postupka pruza potpora i ublazava
individualno opterecéenje. Psihosocijalni savjetnik/ca
u postupku smije u odredenim okolnostima biti uz vas
nazocan saslu$anjima i glavnoj raspravi.

Imate pravo na besplatnu dodjelu psihosocijalne

pratnje tijekom postupka, ako

« ste bili zrtva teSkog nasilja ili spolnog kaznenog
dijela,

* ne mozete dostatno sami zastupati svoje interese

* postoji posebna potreba za zastitom

» ste maloljetni.

O moguénostima u vaSem konkretnom slu¢aju morate
zatraziti savjet u nekom od savjetovalista.

Imate pravo uskraéivanja svjedoéenja

Ako ste s pociniteljem u krvnom srodstvu, zaruceni,
vjen€ani, u tazbinskom srodstvu ili ste u registriranom
zivotnom partnerstvu imate pravo uskratiti
svjedocenje. To znacdi da u svakom trenutku mozete
uskratiti iskazivanje. Spis se Cuva nekoliko godina.
Ako se kasnije odlucite dati svoj iskaz postupak se
ponovno moze pokrenuti.

Ako ste nakon podnosenja prijave iznova izloZeni
nasilju, morate o tome smjesta obavijestiti svoju
odvjetnicu/svog odvjetnika, policiju drzavno
odvjetnistvo i sud. Podr§ku mozete dobiti samo u
slu€aju napada vaseg (bivSeg) partnera.



Vazne napomene

* |zvijestite o svim dosada$njim nasilnim djelima
kao i prijetnjama svog supruga/partnera od samog
pocetka.

+ Kazite ako se bojite daljnjeg nasilja nad vama,
vasom djecom ili drugim osobama koje su vam
Zeljele pomoéi.

* Navedite sve osobe koje su vidjele ili Cule §to se
dogodilo.

+ Ako je moguce, predocite lijecnicke potvrde o
ozljedama (i onim ranijim) kao i posljedicama.

+ Sastavite zapisnik po sjec¢anju o tom ili tim
dogadajima. Navedite u njemu to¢ne okolnosti
(datum, sat, svjedoke), daljnje prijetnje i nasilja.
Vasa dokumentacija ¢e vam pomoci kasnije kod
sudskih postupaka.

* Ako imate ozljede oslobodite ve¢ kod podnoSenja
prijave oslobodite svoju lije¢nicu/svog lijecnika
obveze €uvanja lije¢nicke tajne. U tu svrhu policija
¢e vam dati odgovarajuci obrazac.

Medicinsko lije€enje i potvrde

Ako ste ozljedeni , trebali biste se lijeciti kod
lijecnicel/lije€nika od vaseg povjerenja. U slucaju
obiteljskog nasilja o svojim ozljedama mozete dobiti
besplatnu potvrdu u Charité ambulanti za zastitu od
nasilja koju ¢e vam izdati lijeCnica sudske medicine i
dokumentirati za potrebe suda. Morate medutim za
to prethodno zakazati termin (vidi str. 25/adresar).

Kod spolnog zlostavljanja/kaznenih dijelamorate
neposredno nakon kaznenog dijela oti¢i u bolnicu ili
kod lije€nice/lije¢nika kako biste dokumentirali ozljede
(ako je moguce i fotografijama) i osigurali dokaze o
tragovima. Pritom je vazno da se operete tek nakon
pregleda, bez obzira koliko vam to neugodno
bilo.Ostale predmete odjecu i rublje na kojima se
nalaze tragovi nasilnog djela morate sacuvati u
papiru(vrecici) i predati ih policiji. U svakom slu€aju
zatrazite uvjerenje o svojim ozljedama. Takva
uvjerenja su zbog osiguranja dokaza u kaznenom
postupku vrlo vazna. O daljnjem tijeku kaznenog
postupka (vidi str. 14).



Odlugili ste napustiti stan.

Ako napustate stan sami ili sa svojom djecom mozete
u svako doba dana i noc¢i naci zastitu i smjesta;j

u nekoj sigurnih kuca ili stanu za prihvat Zrtve
obiteljskog nasilja (vidi adrese na kraju broSure).
Osigurajte adresu za primanje postanskih
posiljki!

Ako napustate stan sa zajedni¢kom djecom a za njih
nemate isklju€ivo pravo na roditeljsku skrb ili pravo
odlucivanja o boravistu, morate za to podnijeti zahtjev
nakon iseljenja kod nadleznog obiteljskog suda

(vidi str. 21).

Vazne stvari koje morate ponijeti prilikom

napustanja stana

» Svoju osobnu iskaznicu ili putovnicu kao i vaseg
djeteta/djece

* Rodni list/vienc€ani list

» Karticu zdravstvenog osiguranja za sebe i svoju
djecu

» Dokumentaciju o pravu na boravak

» Ugovor o najmu

» Ugovor o radu/rjeSenja o mirovini

* RjeSenja zavoda za zapoSljavanje ili ustanova za
socijalnu skrb

* Odluke o pravu na skrbnistvo

* Dokumentaciju o bankovnom racun

* Lijekove

» Osobne stvari za sebe i svoju djecu (odjecu,
higijenske potrepstine, igracke, stvari za skolu,
dnevnik...)

Ako kasnije zelite uzeti osobne stvari iz stana, policija
vas moze pratiti do vaseg stana i pruziti vam zastitu,
ukoliko i dalje postoji opasnost od nasilja.

Prijava i zabrana davanja informacija o
vasoj novoj adresi

Prema njemackom Saveznom zakonu o mati¢noj
evidenciji gradana morate u roku 14 dana prijaviti
adresu vaSeg novog stana uredu za gradane.



Ako se prijavljujete u skloniStu za zene ili stanu
za prihvat zrtava obiteljskog nasilja prijavni ured
¢e automatski staviti tzv. uvjetovanu oznaku zabrane
davanja informacija. To znaci da prijavni ured smije
dati informaciju osobama koje Zele saznati vase
mjesto stanovanja samo ukoliko vi i vasa djeca time
necete biti ugrozeni.

Ako ste se primjerice prijavili kod neke prijateljice
ili rodaka, morate sami podnijeti zahtjev za zabranu
davanja informacija. Zahtjev za zabranu davanja
informacija morate opSirno obrazloziti.

Koji u€inak ima zabrana davanja informacija?
Prije nego prijavni ured daje informaciju drugim
osobama o vasoj novoj adresi mora vas pitati za
dopustenje. U tom slu€aju morate dobro obrazloziti da
vam zbog davanja informacije iz registra stanovnistva
prijeti teSka opasnost.

Morate navesti sve razloge koji govore u prilog
zabrani prosljedivanja vase adrese tim osobama ili
sluzbama. U tu svrhu morate — koliko je to moguce —
predociti odgovarajuca dokazna sredstva kao npr.
medicinske izvjestaje, policijske prijave, naloge za
zastitu od nasilja itd.

Morate tokoder objasniti da vas npr. odredena osoba
ugrozava, da vas je ve¢ ozlijedila ili da se toga bojite.

Zahtjev za zabranom davanja informacije
Zahtjev mozete neformalno podnijeti kod nadleznog
ureda upravnog tijela, ureda za predmete koji se
odnose na gradane i javni poredak (LABO). Ako vam
je potrebna za to pomo¢, mozete zatraziti informacije
u nekom od savjetovalista (vidi dio s adresama).

Odgovarajuci obrazac dobit ¢ete u sigurnoj kuéi,
stanu za prihvat Zrtava obiteljskog nasilja ili u
savjetovaliStu. Mozete medutim i sami napisati
neformalni zahtjev. U njemu morate navesti svoje
ime, imena svoje djece, datume rodenja i svoju novu
adresu. Ako dolazite iz druge savezne drzave morate
$to je moguce brze i u mjestu odakle dolazite



podnijeti zahtjev za zabranom davanja informacija,
jer Berlinska zabrana tamo ne vrijedi.

O odluci zabrane davanja informacija i njezinom
trajanju (n.pr. 1/2 godine, 1 godinu) bit ¢ete
obavijesteni pisanim putem. Obratite pozornost na
navedeni rok; nakon isteka roka automatski se ukida
zabrana davanja obavijesti. Stoga morate sami
pravodobno voditi racuna o produljenju. Potrebno
je da potom i ured za predmete koji se odnose na
gradanstvo i javni poredak (LABO) obavijestite da
vam jo$ uvijek prijeti opasnost.

Potrebno je takoder da za svoju djecu podnesete
zahtjev za pravo odluéivanja o boravistu, kako

bi zabrana davanja informacija vrijedila i za njih te
pocinitelju ostalo nepoznato vase mjesto boravka.

Za zajedni¢ku djecu mozete podnijeti zahtjev za
zabranu davanja informacija samo ako ste imenovani
njihovim iskljuivim skrbnikom odnosno ako imate pravo
odlucivanja o boravistu (vidi o tome opsSirno na str. 21).



Kazneni postupak

Nakon policijske istrage dokumentacija na osnovi
vase prijave ¢e biti predana opéinskom ili drzavnom
odvjetnistvu. Tu ¢e se odluciti o tome postoje li
preduvjeti za podizanje tuzbe.

Nakon istraznog postupka u pravilu slijedi:

Obustava/okon€anje postupka
Opcinsko/drzavno odvjetniStvo obustavit ¢e postupak
ako smatra da nema dovoljno dokaza za podizanje
optuznice. Protiv obustave postupka mozete uloziti
prigovor. O tome mozete zatraziti informacije u
jednom od savjetovalista koja nude besplatnu pravnu
pomoc¢ (vidi adresar).

Podizanje optuznice/kazneni nalog

Ako opéinsko/drzavno odvjetnistvo ima dovoljno
dokaza, podic¢i ¢e optuznicu pred nadleznim sudom ili
podnijeti zahtjev za izdavanjem kaznenog naloga.

Na osnovi kaznenog naloga sud moze pocinitelja
kazniti nov€anom ili uvjethom kaznom bez saslusanja
pred sudom donoSenjem rjeSenja u pisanom obliku.
Time je sudski postupak okon¢an. Sud Vas o tome
nece obavijestiti, medutim mozete samoinicijativho
pisanim putem zatraziti obavijesti od opc¢inskog/
drzavnog odvjetniStva. Kao zrtva kaznenog djela
mozete ve¢ i od policije zatraziti da Vas se
obavijesti o ishodu postupka.

Tijek sudskog saslusanja

Sud odlu€uje o tome hoce li prihvatiti optuzni prijedlog
i zakazuje rociste za glavnu sudsku raspravu.

Poziv za glavnu raspravu dobit éete osobno Vi kao
svjedokinja, ali i sve ostale svjedokinje/ci i pocinitel;.

U pravilu se glavna rasprava odrzava godinu dana
nakon podnos$enja prijave. Na saslu$anju pred sudom
Cete joS jednom morati dati iscrpnu izjavu, jer sud
moze donijeti odluku samo na osnovi usmeno danog



opisa dogadaja svih sudionika. Sud, opéinsko/
drzavno odvjetnistvo, ali i optuzenik i njegov(a)
odvjetnik(ca) mogu vam postaviti dodatna pitanja.
Vasi se raniji iskazi pred sudom nece uzeti u
obzir ako se odlugite koristiti svojim pravom na
uskracivanje iskaza. Ukoliko nema drugih dokaza
to ¢e rezultirati oslobadaju¢om presudom i
nekaznjavanjem pocinitelja. Imajte na umu da se
pocinitelj moze slobodno kretati po sudskoj zgradi
ako mu nije izreCena mjera istraznog zatvora.

Bojite li se susreta s njim, mozete do davanja svog
iskaza Cekati u zasticenoj sobi za svjedoke. O tome
prethodno obavijestite sud (telefonski broj navedem
je na pozivu za rociste) te se obratite sluzbi za
podrsku svjedocima (vidi adresar). Optuzenik je u
nacelu nazocan u sudnici. Tijekom vaseg sasluSanja
moze ga se medutim pod odredenim uvjetima udaljiti
iz sudnice.

Pratnja i savjetovanje pri sudskom saslusanju
Glavna rasprava je javna. Pod odredenim uvjetima
javnost se moze djelomicno iskljuciti. Mozete zatraziti
pratnju, primjerice osobe zaduZene za pruzanje
psihosocijalne potpore u postupku

(vidi str. 9), osobe od povjerenja.

U svako doba mozete se posavjetovati s odvjetnicom/
odvjetnikom od vaseg povjerenja koje ste opunomocili
za zastupanje. Vasa odvjetnica/odvjetnik ima pravo
uvida u spis prije pokretanja postupka i pratiti vas na
sasluSanje. TroSkove za to u pravilu snosite sami.
O tome vas moze posavjetovati odvjetnica/odvjetnik.

Nakon davanja iskaza optuzenika, svjedokinje/
svjedoka i po potrebi sudskog vjestaka, opéinsko/
drzavno odvjetnistvo jo$ jednom rezimira iznijeto

i podnosi prijedlog presude (pledoaje). Ako ste
opunomocili odvjetnicu/odvjetnika za zastupanje
samo oni mogu iznositi vas pogled na stvari. Nakon
toga rije€ ima braniteljica/branjenik i konaéno
optuzenik.



Potom sud donosi svoju odluku (presudu) te
optuzenika

 osuduje na nov¢€anu kaznu ili

* kaznu zatvorom koja se moze dosuditi uvjetno, ili
* obvezuje na pohadanje te€aja za pocinitelje, ili

» oslobada ako dokazi nisu dostatni za presudu.

Postupak se moze doduse vec¢ i na glavnoj raspravi
obustaviti — npr. nov€anom uplatom.

Ukljuéivanje sutuziteljice

Kod odredenih kaznenih djela Zakon o kaznenom
postupku predvida da se ozlijedena osoba moze
prikljuciti kaznenom postupku kao sutuziteljica. U
tim slu€ajevima vam kao Zzrtvi i svjedokinji stoje na
raspolaganju Sira prava kao npr. pravo postavljanja
pitanja u postupku protiv vaseg zivotnog partnera/
ice)/supruga ili Zivotnog suputnika/zivotne suputnice.

Ako sud odobri sporednu tuzbu, mozete podnijeti

i zahtjev za odobrenjem podmirenja troSkova
postupka. Preko savjetovaliSta za Zene mozete stupiti
u kontakt s iskusnim odvjetnicima koji na licu mjesta
nude besplatnu pravnu pomoc¢ (prethodno nazovite
kako biste dogovorili termin za razgovor). Pritom
mogu biti raspravljena sva opcenita pitanja koja se
tiCu postupka (angaziranje odvjetnice/odvjetnika,
pomo¢ pri podmirenju troSkova postupka, tijek
postupka, mogucnosti zastite, odSteta za pretrplienu
bol u svezi s kazenim postupkom...).



Kazneni progon — primjer

Dogadaj * bez kaznene  [oI:¥ A EVAlTqLeTe]
kaznenog djela IR progona

¢ Hitna sluzba 110

Policijska intervencija

* Kaznena prijava
* lzvidi
« Saslusanje

Opcinsko/drzavno Obustava
odvjetnistvo postupka

* mogucée ponovno * npr. nema dovoljno
ispitivanje svjedokinje dokaza.

Podizanje optuznice

izdaje bez
glavne rasprave

Kazneni sud kazneni nalog

Presuda
novéanom kaznom

kaznom zatvora
uvjetnom kaznom

Y

Glavna rasprava Prigovor

optuzenog protiv
kaznenog naloga

Prikupljanje dokaza gemmee Obustava
postupka

* npr. protiv novéane kazne
« ispitivanje optuzenog
« ispitivanje svjedoka i svjedokinja

Oslobadajuca presuda
Novéana kazna

Kazna zatvorom
uz uvjet

Y

Presuda
Upozorenje uz pridrzaj
izricanja kazne

Kazna zatvorom
bezuvjetna



Gradanskopravne
mogucnosti zastite

Ako ste osobno (i vasa djeca) postali Zrtvom obiteljskog
nasilja ili uhodenja, mozete na sudu podnijeti zahtjev
za zastitom ili dodjelom zajednicki koristenog stana.
Nadlezan je Obiteljski sud. MozZete odabrati koji je sud
nadlezan za izdavanje naloga za zastitu:

Sud u okrugu u kojem

* je poc€injeno kazneno djelo,

* u kojem se nalazi zajednicki stan ili
* u kojem Zzivi tuzeni/pocinitel;.

Kod dodjele stana (prema ¢l. 1361 b, 1568 a
Gradanskog zakonika odnosno ¢l. 14,17 LPartG
(Zakon o zivotnom partnerstvu))ne moze se birati
mjesna nadleznost a odluke se donose sljedec¢im
redoslijedom:

Sud,

+ kod kojeg se vodi ili se vodio bra¢ni spor ili spor
registriranog Zivotnog partnerstva,

* u Cijem se okrugu nalazi zajednicki stan bra¢nih
drugova odnosno partneri(ce) registriranog Zivotnog
partnerstva,

* u Cijem okrugu stanuje tuzeni odnosno tuzena
(pocinitelj),

* u Cijem okrugu stanuje tuziteljica odnosno tuzitelj
(zrtva).

Mozete podnijeti zasebne zahtjeve za izdavanje
privremenog naloga za vasu zastitu ili za daljnje
samostalno koristenje zajednickog stana.

To mozete uciniti neovisno o pokretanju glavnog
postupka.

Ako ste neposredno ugrozeni, odnosno ako se radi
o tzv. Zurnom slucaju, pokrece se brzi i u pravilu
jeftiniji pravni postupak. Zahtjev mora biti osnovan

a preduvijeti za izdavanje naloga uvjerljivi. Zakon
zahtijeva u tu svrhu takozvane prisutne dokaze kako
bi se moglo odmah zapoceti s izvodenjem dokaza.



To moze biti npr. lije€ni€ko uvjerenje ili izjava pod
prisegom

Moguce je podnijeti zahtjev da se sasluSanje provodi
odvojeno od tuzenika/tuzenice kako bi se izbjegao
susret s njim ili s njom na sudskoj raspravi. To se
mora dobro obrazloziti.

Zastita djece

Za djecu se ne mogu podnositi zahtjevi prema
Zakono o zastiti od nasilja. Postoji medutim
mogucnost podnosenja drugih zahtjeva (prema ¢l.
1666 i 1666 a Gradanskog zakonika): Djeca starija
od 14 godina mogu podnijeti sami takve zahtjeve i
angazirati odvjetnicu/odvjetnika.

Nadalje mogu podnijeti zahtjev za:

» odsStetu i naknadu za pretrpljenu bol (gradanski
sud)

* izdavanje opceg naloga radi zastite svoje osobe
prema ¢l. 823, 1004 Gradanskog zakonika (BGB)

 pravo na roditeljsku skrb (Obiteljski sud)

» ukidanje prava pristupna na kontakt s djetetom
(Obiteljski sud).

O tome biste se trebali posavjetovati/angazirati

radi zastupanja odvjetnicu ili odvjetnika koji su
specijalizirani za obiteljsko pravo. Ako imate male
prihode moze vam se odobriti podmirivanje troSkova
savjetovanja/postupka.

Buduci da navedeni sudski postupci i donosenje
odluka mogu trajati vrlo dugo, trebalo bi naloge
za zastitu i druge gradanskopravne zahtjeve
provoditi u okviru Zzurnog postupka. Obrasce koji
¢e vam olakSati podnoSenje zahtjeva mozete dobiti u
savjetovaliStima za Zene ili ih preuzeti s:
www.big-koordinierung.de/Schutzantrag

Nalozi za zastitu

Sud moze pocinitelju izre¢i zabrane zlostavljanja,
prijetnji, uznemiravanja, priblizavanja i kontakta u
skladu s €l. 1 Zakona o zastiti od nasilja (GeWSchG);
za djecu prema ¢l. 1666 Gradanskog zakonika (BGB).



Moze mu se primjerice zabraniti uspostavljanje
kontakta s vama, priblizavanje vasem radnom mjestu
ili stanu, vrti¢u ili Skoli vase djece. Policija ¢e biti
obavijeStena o nalozima sukladno ¢l. 1 Zakona o
zastiti od nasilja (GeWSchG). KrSenje

bilo kojeg naloga o zastiti prema ¢l. 1 Zakona o
zastiti od nasilja (GewSchG) je kaznjivo. Mozete
(ponovno) nazvati policiju i podnijeti prijavu. Osim
toga mozete sudu podnijeti zahtjev da mu se
dosudi pla¢anje kazne zbog nepostivanja sudskih
naloga. Iznimno je moguca i kazna zatvorom zbog
nepostivanja sudskih naloga.

Dodjela stana

Pri Obiteljskom sudu mozete zatraziti dodjelu
zajednicki koriStenog stanaprema ¢l. 2 Zakona o
zastiti od nasilja (GewSchG). Pocinitelju se moze
izre¢i opomena u slucaju ugrozenosti djece prema
¢l. 1666 Gradanskog zakonika (BGB). Ako ste
vjencani ili zivite u Zzivotnom partnerstvu mozete
podnijeti zahtjev i za dodjelom zajedni¢kog stana
prema ¢l. 1361 n Gradanskog zakonika (BGB)
odnosno stana prema ¢l. 14 Zakona o Zivotnom
partnerstvu radi samostalnog koristenja. Preduvjet je
da zelite Zivjeti odvojeno ili ve¢ Zivite odvojeno te je
dodjela stana nuzna kako bi se izbjegle "nepotrebne
teSkoce". Istodobno s dodjelom stana pocinitelju se
moze zabraniti otkazivanje stana ili sve §to bi vam
otezavalo koriStenje stana.

Ako ste jedini najmoprimac stana i zivite u
(izvanbra€noj) trajnoj zivotnoj zajednici s
pociniteljiem mozete pri Obiteljskom sudu zatraziti
iseljenje iz stana. Ako ste oboje potpisali ugovor o
najmu, morali biste se posavjetovati s odvjetnicom/
odvjetnikom je li provedivo izuzimanje pocinitelja

iz ugovora o najmu. Sud vam medutim u svakom
slu¢aju moze omoguciti samostalno koristenje stana
na odredeno vremensko razdoblje. Ta moguc¢nost
postoji i ako je ugovor o najmu zaklju€io sam
pocinitel].

Dodatno postoji uvijek moguénost da putem Zurnog
postupka u skladu s ¢l.1 Zakona o zastiti od nasilja



(GewSchQG) ishodite zabranu pristupa, zlostavljanja,
prijetnje, uznemiravanja i kontakta (ukljucujuci
osobno priblizavanje). Imajte na umu da odluke suda
koje su donesene prema Zakonu o zastiti od nasilja
bez usmene rasprave moraju biti dostavljene po
sudskom ovrhovoditelju/ci. Ako vam se moze odobriti
pomo¢ pri podmirivanju troSkova postupka morate
za preuzimanje troSkova podnijeti zahtjev zajedno s
prvom dostavom. O odlukama prema ¢l. 2 Zakona o
zastiti od nasilja (prepustanje zajednicki koriStenog
stana) obavijestit ¢e se policija i sluzba za mlade.

Pravo na roditeljsku skrb

Djeca su uvijek pogodena dozivljenim nasiljem.

Ako se zelite odvoijiti zbog zlostavljanja od vaseg
partnera ili nastojite ishoditi izricanje sudskih mjera
radi svoje zastitu, mozete, kako biste sprijecili daljnje
ugrozavanje dobrobiti djeteta podnijeti zahtjev kod
nadleznog obiteljskog suda za ostvarivanje prava o
odlucivanju o boravistu ili roditeljske skrbi za svoju
djecu. To mozete uciniti neovisno o podnosenju
zahtjeva za razvod. Moguce je da postoji i obveza
suda za posredovanjem radi zastite djece. Primjerice,
prema €l. 16666, 1666 a Gradanskog zakonika

(BGB) moze se zabraniti pocinitelju koristenje stana,
izreCi zabrana kontakta, oduzeti mu pravo odlucivanja
o boravistu itd.

Pravo na kontakt s djetetom

Neovisno o reguliranju prava roditeljske skrbi, otac

u pravilu zadrzava pravo kontakta s djecom. Ako

ste vi i djeca u opasnosti od daljnjeg zlostavljanja
odnosno ako su djeca zbog dozivljenog nasilja
oStecena, mozete kod obiteljskog suda podnijeti
zahtjev za privremeno ili neograni¢eno ukidanje
odnosno isklju¢ivanje prava na kontakt. Sud Cesto
nalaze kontakt s djetetom uz pratnju, Sto znaci da
se posjete odvijaju u nazo€nosti povjerljive osobe
odnosno djelatnice/djelatnika ureda za mlade ili druge
ustanove. Pravo na kontakt s djetetom zadrzava i
oCuh (sadasniji/prijasnji bra¢ni drug ili partner majke),
ako je dijete duze vrijeme Zivjelo s njim u zajedni¢kom
kucanstvu i ako taj kontakt doprinosi dobrobiti djeteta.
Ako je takav o€uh bio nasilan prema djetetu i/ili prema



vama mozete zatraziti prekid odnosno ukidanje prava
na kontakt. Mozete kao pomo¢ zatraziti i sudski nalog
za nadziranim kontaktom (u pratnji trece osobe).

Bake i djedovi kao i sestre i braca djeteta imaju takoder
pravo na kontakt s djetetom uz uvjet da je taj kontakt
na dobrobit djeteta. Potrebno je ispitati kakav su stav
posebno baka i djed s oCeve strane zauzeli prema
nasilnistvu oca djeteta.

Ako naime nijeCu da je dijete u opasnosti od nasilnog
oca ili podcjenjuju njegovu nasilnost, to takoder mogu
biti razlozi za isklju¢ivanje, prekid ili kontakt pod
nadzorom kako bi se dijete ucinkovito zastitilo.

Istodobno s nalogom za zastitu mozete zahtijevati

i prekid kontakta pocinitelja sa svojim djetetom.
Moguce je da se nece moci sprijeCiti da vam se
pocinitelj prilikom predaje djeteta pokusa pribliziti ili
vas kod dogovora ponovno uznemirava ili vam prijeti.
Ako vec postoji sudska odluka o kontaktu s djetetom
morate kod zahtjeva za izdavanjem naloga za zastitu
upozoriti sud na to te istodobno zatraziti izmjenu
postojece odluke. To€nije informacije naci ¢ete u
brosuri "Kontakt uz pratnju” koju je izdao BIG e. V.

O postupanju u predmetima odnosa
roditelja i djece

0Od 01.09.2009 na snazi je Zakon o postupanju

u predmetima obiteljskog prava i pitanjima
izvanparni¢nog suda (FamFG).

Prema ovom zakonu vrijede slijede¢a nacela:

Nacelo ubrzanja (¢l. 150 FamFG)

Pitanja prava odlucivanja o boravistu, prava na
kontakt s djetetom i predaje djeteta te pitanje
ugrozavanja dobrobiti djeteta (¢l. 1666, 1666 a
Gradanskog zakonika) moraju imati prednost kod
rieSavanja ispred svih drugih obiteljskih predmeta
te se moraju rjeSavati u Zurnom postupku. To znadi
da najkasnije mjesec dana nakon pocetka postupka
mora biti zakazano sudsko rocCiste. Zahtjevima
sudionika za odgodu ro¢ista moze se izaci u susret



samo u iznimnim slu€ajevima. Razlog za zahtjev na
odgodu rociSta mora se vjerodostojno obrazloziti.

Na ovom roc€istu se moraju osobno pojaviti sudionici
postupka (u danom slu€aju sa vaSom odvjetnicom/
vasim odvjetnikom), djelatnik ureda za mlade i po
potrebi ve¢ imenovana osoba za potporu u postupku.
Sud u pravilu saslu$ava i djecu.

Za maijku zrtvu nasilja ovo rociste moze zbog kratkog
proteka vremena od nasilnog dogadaja predstavljati
znatno osobno optereéenje. Zajednicko saslusanje
moze znaciti sigurnosni rizik. Odgovarajuci zahtjevi
za odgodom rocista i odvojenim sasluSanjem moraju
se vrlo dobro i vjerodostojno obrazloziti. Jasno
obrazlozite da ste zrtva obiteljskog nasilja. Sudu
ukazite na to da bi odluka o kontaktu s djetetom
mogla biti u suprotnosti s nalozima prema Zakonu o
zastiti od nasilja. Cak i termin za zajednicki razgovor
u uredu za mlade s pociniteljem predstavlja opasnost
i moze biti u suprotnosti s nalogom za zastitu.

Teziti sporazumu (Cl. 156 FamFG)

Po pitanjima roditeljske skrbi, pravo na odlu€ivanje
o boravistu, pravo na kontakt s djetetom i predaju
djeteta

sud treba

« teziti sporazumnom rjeSenju,
(tj. da se roditelji dogovore)

 ukazati na mogucénosti savjetovanja, prije svega na
koncept uzajamnog sporazuma u pogledu shvacanja
roditeljske skrbi/odgovornosti

 ukazati na mogucnosti posredovanja.

sud moze

* naloziti savjetovanje

+ sporazum prihvatiti kao kompromisno rjeSenje i
sudski odobriti

sud mora
* u slu€aju da ne dode do sporazuma donijeti
privremeni nalog.



Kod naloga savjetovanja ili vieStaenja privremenim
nalogom propisati ili iskljuciti pravo na kontakt s
djetetom. U slu€ajevima obiteljskog nasilja zauzimanje
za sporazum ne dolazi u obzir jer se ne moze osigurati
da se pocinitelj pridrzava dogovora. Sud mora na to biti
upozoren uzimajuéi u obzir obrazloZenje zakona uz ¢l.
156 obiteljskog zakona.

Odsteta i naknada za pretrpljenu bol
Vase pravo na odstetu sadrzi nadoknadu imovinske
Stete kao Sto su npr. troSkovi za lije€enje, financijske
posljedice zbog gubitka zarade ili troSkovi za
zamjenu potrgane odjece i unistenih predmeta.
Pravo na naknadu zbog pretrpljene boli odnosi se
na satisfakciju i odstetu za nanesene ozljede, boli,
ponizenje.



Kome se i gdje mogu obratiti

Obiteljski sudovi:

Pankow/WeiRensee

Nadlezan za okruge:

Mitte (Mitte, Tiergarten, Wedding),

Pankow (Pankow, WeilRensee, Prenzlauer Berg),
Reinickendorf

Kissingenstr. 5—6

13189 Berlin-Pankow

Tel.: (030) 9 02 45-0

Sluzba za informacije i predaju pismena, prizemlje,
soba B 2, radno vrijeme od ponedjeljka do petka od
9.00-13.00, ¢etvrtkom od 15.00—18.00

(prednost zaposlenima)

Schoéneberg

Nadlezan za okruge:

Steglitz-Zehlendorf und Schoéneberg

Grunewaldstr. 66—67

10823 Berlin-Schoéneberg

Tel.: (030) 9 01 59-0

Sluzba za informacije i predaju pismena, soba 11,
radno vrijeme od ponedjelika do petka od 9.00-13.00,
Cetvrtkom od 15.00-18.00 (prednost zaposlenima)

Kopenick

Nadlezan za Treptow/Kopenick

Mandrellaplatz 6

12555 Berlin

Tel. (030) 9 02 47-0

Sluzba za infromacije i predaju pismena, soba 112,
radno vrijeme od ponedjeljka do petka od 9.00-13.00,
Cetvrtkom od 15.00-8.00

(prednost zaposlenima)

Tempelhof-Kreuzberg
Nadlezan za sve ostale okruge:
Hallesches Ufer 62

10963 Berlin-Kreuzberg

Tel.: (030) 9 01 75-0



Sluzba za informacije i predaju pisemena u sobama
F020 do F029, radno vrijeme od ponedjeljka do
srijede od 8.30-15.00, ¢etvrtkom od 14.00-18.00.
petkom od 8.30—13.00

Kazneni sud:
Tiergarten, Tel.: (030) 90 01 14-0

Sklonista za zene:

+ Sklonista za Zene su zasticeni privremeni
prostori za stanovanje Zzena (i njihove djece) svih
nacionalnosti.

+ Skloniste za Zene mozZete nazvati u svako doba
danju i nocu.

» Adrese skloniSta za Zene su tajne.

» Muskarci nemaju pristup sklonistima za zene.

» Boravak u sklonistu za Zzene je besplatan;
sami se hranite/sami skrbite za sebe i svoje dijete.

+ U sklonistu za Zene dobit ¢ete sve potrebne savjete
i potporu.

» Boravak u skloniStu za Zene ne povlaci za sobom
automatski razvod a prijava se ne prosljeduje
Uredu za strance.

2. Autonomes Frauenhaus, Tel.: (030) 61 49 06 22
Hestia-Frauenhaus, Tel.: (030) 559 35 31
Frauenhaus Cocon, Tel.: (030) 91 61 18 36

Frauenhaus BORA, Tel.: (030) 986 43 32,
soba za osobe s invaliditetom

Frauenhaus CARITAS, Tel.: (030) 851 10 18
prilagodeno gluhim osobama

Interkulturelles Frauenhaus, Tel.: (030) 80 10 80 50



Centri za stru¢no savjetovanje i
intervencije

nude Zenama koje su Zrtve obiteljskog nasilja

telefonski i osobno

 savjetovanje o socijalnim i pravim pitanjima

* informiraju ih o policijskim i pravnim mjerama

» posreduju sa sklonistima za Zene i stanovima za
prihvat Zena

* pruzaju potporu prilikom odlaska u urede upravnih
tijela i pri trazenju stana

* nude pravno savjetovanje, skupne ponude i
djelomi¢no skrb za djecu i dr.

Savjetovanja su povjerljiva i besplatna a provode ih
djelatnice s znanjem stranih jezika i jezika znakova te
u slucaju potrebe s tumacima.

Frauenberatung TARA, Tel.: (030) 787 18 340
Savjetovanje takoder na engleskom, perzijskom,
turskom i afganistanskom (dari) jeziku

FRAUENRAUM, Tel.: (030) 448 45 28
Savjetovanje i na engleskom jeziku

Frauenberatung BORA, Tel.: (030) 927 47 07
Savjetovanje i na engleskom te francuskom jeziku

Frauentreffpunkt, Tel.: (030) 622 22 60

SMS: 0151-567 40 945
Savjetovanje takoder na engleskom i poljskom jeziku
S poznavanjem jezika znakova

Interkulturelles Frauenhaus, Tel.: (030) 80 19 59 80
Savjetovanje i na armenskom, engleskom, perzijskom
i svim jezicima s podrucja bivSe Jugoslavije. Pristup
prilagoden invalidima



Stanovi za prihvat zena

Frauenzimmer e. V., Tel.: (030) 787 50 15,
prikladni za invalidska kolica

Hestia e. V., Tel.: (030) 440 60 58
Zuff e. V., Tel.: (030) 694 60 67 + ( 030) 787 18 340

Frauenort-Augusta, prilagodeni gluhonijemim
osobama

Tel.: (030) 28 59 89 77 i (030) 46 60 02 17
Faks (030) 28 59 89 78 i (030) 46 60 02 17
SMS: 0160-666 37 78

Interkulturelles Wohnprojekt, Tel.: 80 10 80 10

Kod ovih centara mozete besplatno dobiti ostale
pravne informacije i potporu:

Specifi€ne ponude savjetovanja
i informiranja

LARA, strucni savjetodavni centar za potporu kod
spolnog nasilja nad Zenama

Tel.: (030) 216 88 88 (Hotline)

Krizni i savjetovani centar za silovane i spolno
Zlostavljane Zene

Wildwasser e. V., Tel.: (030) 693 91 92
Samopomoc¢ i savjetovanje za Zene koje su u
djetinstvu dozivjele seksualno nasilje

Noéno skloniste u sluéaju krize

Tel.: (030) 61 62 09 70

12055 Berlin, Mareschstralle 14

Radno vrijeme: Od petka do subote: 20-2 sata,
od subote do nedjelje: 20-2 sata,

od srijede do Cetvrtka: 19—1 sat,

Netzwerk behinderter Frauen in Berlin e. V.,
Tel.: (030) 617 09 167/(030) 617 09 168/169



Ban Ying, Tel.: (030) 440 63 73/74
Koordinacijski ured i savjetovaliSte protiv trgovine
ljudima

Al Nadi, Tel.: (030) 852 06 02
Sastajaliste i savjetovanje za arapske zene

HINBUN, Tel.: (030) 336 66 62
Obrazovni i savjetodavni centar za Kurdistanke

In VIA, Tel.: (030) 66633487
mobitel: 0177 738 62 76
SavjetovaliSte za Zene koje su Zrtve trgovine ljudima

TIO, Tel.: (030) 624 10 11
Sastajaliste i mjesto za informacije za turske zene

EWA Frauenzentrum, Tel.: (030) 442 55 42
Pravne informacije i op¢e savjetovanje

Dezurne sluzbe za zastitu djece

dostupne danju i noc¢u

Hotline Kinderschutz, Tel.: (030) 61 00 66
Kindernotdienst, Tel.: (030) 61 00 61
Jugendnotdienst, Tel.: (030) 61 00 62
Madchennotdienst, Tel.: (030) 61 00 63

Savjetovanje o zastiti zrtve i
svjedoka

Opferhilfe, Tel.: (030) 395 28 67
Savjetovaliste za Zrtve kaznenih djela

Podrska svjedocima pri opéinskom sudu
Tiergarten i drugostupanjskom sudu Berlin,
Tel.: (030) 90 14-34 98/90 14-32 06

WeiBer Ring, Tel.: (030) 833 70 60



Wildwasser e. V., Tel.: (030) 2 82 44 27
Savjetovaliste za djevojke Berlin-Mitte Podrska
svjedokinjama djevojaka koje su bile zrtve seksualnog
nasilja i odlucile podnijeti prijavu.

Tauwetter, utoCiste za muskarce koji su kao
djecaci bili seksualno zlostavljani

Tel: (030) 693 80 07, utorak 16—18 sati ponedjeljak
10—13 sati i Cetvrtak 17—19 sati

Savjetovaliste za pocinitelje
obiteljskog nasilja

Beratung fiir Manner — gegen Gewalt
Tel.: (030) 785 98 25, Mobitel: 0170/380 18 14

Berliner Zentrum fiir Gewaltpravention —
BZfG e.V./Berlinski centar za prevenciju nasilja
Tel.: (030) 95 61 38 38

Savjetovaliste za lezbijke i
homoseksualce:

Lesbenberatung/SavjetovaliSte za lezbijke
Tel.: (030) 217 27 53

Maneo

Savjetovaliste za homoseksualce i biseksualce
Tel.: (030) 216 33 36

svakodnevno od 17 do 19 sati

Ostala savjetovalista:

Stop Stalking
Albrechtstrasse 8

12165 Berlin

Tel. 030 22 19 22 000
info@stop-stalking-berlin.de



Paargewalt gemeinsam beenden
Obiteljsko savjetovalisSte Mitte
Grol3e Hamburger Str. 18

10115 Berlin

Tel. (030) 66 633 470
Famlienberatung.mitte@caritas-berlin.de

Savjetovanje i zastita djece i njihovih obitelji
poslije dozivljenog nasilja

Kind im Blick

BriesestralRe 15

12053 Berlin

Tel. 0151 14 64 87 55

Gewaltschutzambulanz Charité/Ambulanta za
zastitu od nasilja

BirkenstralRe 62, Hs. N

10559 Berlin

Tel.: (030) 450 570 270

Faks: (030) 450 7 570 270
gewaltschutz-ambulanz@charite.de
www.gewaltschutz-ambulanz.charite.de



Centralno telefonsko
prvo savjetovanje u Berlinu

( -
BIG o ] % 030.611 03 00

Bei hduslicher Gewalt - Hilfe fiir Frauen und ihre Kinder

dostupno svaki dan — takoder vikendom i
blagdanima — od 8-23 sata. Po potrebi se
ukljucuju prevoditeljice.

Djelatnice BIG Hotline savjetuju Zene

koje dozive obiteljsko nasilje kao i osobe

iz njihova okruzenja. Stru¢njaci koji zbog
svoje profesionalne djelatnosti imaju pitanja
o obiteljskom nasilju takoder se mogu
obratiti BIG Hotline. Djelatnice BIG Hotlinea
interveniraju primjerice u slucaju krize,
posreduju pri smjestaju u sigurnim ku¢ama
i kod drugih ustanova za pruzanje podrske.
Osim toga daju informacije o policijskim i
pravnim moguénostima. Dodatno je moguca
i Mobilna intervencija: Ako telefonsko
savjetovanje nije dostatno, djelatnica BIG
Hotline pruza savjete na licu mjesta.

BIG Hotline ostvaruje se u uskoj suradniji sa
strucnim savjetovalistima i intervencijskim
centrima: Frauentreffpunkt, Frauenraum, Tara,
Bora i Interkulturelle Initiative

Obiteljsko nasilje nije privatna stvar!
Potrazite pomoc¢ za sebe i svoju djecu!

030.611 03 00



